
3RVWDGUHVVî3RVWDOýDGGUHVV %HV|NVDGUHVVî 7HOHIRQî7HOHSKRQH 7HOHID[ 6W\UHOVHQVýVlWHî 2UJDQLVDWLRQVQUî 0RPVUHJðQUî
2IILFHýDGGUHVV 5HJLVWHUHGýRIILFH 5HJïý1Rï 9ï$ï7ïý1Rï

6DDEý$%ýõSXEOô %U|GHUQDý8JJODVýJDWD 1DW íìêýðýìåýííýíí 1DW íìêýðýìåýæìýæí /LQN|SLQJ èèçíêçðíæäê 6(èèçíêçíæäêíì
.RQFHUQVWDEý,QIRUPDWLRQ /LQN|SLQJ ,QW òéçýìêýýýìåýííýíí ,QW òéçýìêýýýìåýæìýæí
&RUSRUDWHý&RPPXQLFDWLRQVýDQGý3XEOLFý$IIDLUV
6(ðèåìýååýý/LQN|SLQJ
6ZHGHQ

+DQGOlJJDUHî+DQGOHGýE\ 'DWXPî'DWH 5HIHUHQVî5HIHUHQFH

/DUVý-DJHUIHOW ìäääðíåðëí &8ýääãêéý6

'(/c565$33257

-DQXDULýðýMXQLýìäää

xýxýxýxý 1HWWRRPVlWWQLQJHQý|NDGHýPHGýëêøýWLOOýéïåìíý0NUï

xýxýxýxý 5|UHOVHUHVXOWDWý|NDGHýPHGýçíøýWLOOýèéäý0NUï

xýxýxýxý 1HWWRYLQVWHQýYDUýéåçýõêêëôý0NUýRFKýYLQVWHQýSHUýDNWLHýéñèæýõêñììôýNUï

xýxýxýxý 8WVLNWHUQDýI|UýKHOnUHWýlUýIRUWVDWWýJRGDï

xýxýxýxý 6DDEýI|UYlUYDGHýLýMXOLý%DUUDFXGDý7HFKQRORJLHVý$%ýVRPýV\VVODUýPHG
PRWPHGHOVWHNQLN

xýxýxýxý 6XUYH\ý6\VWHPVñý3URQHVWRýRFKý&RPELWHFKý(OHFWURQLFVýKDUýDY\WWUDWV

9HUNVWlOODQGHý'LUHNW|UHQVýNRPPHQWDU

§'HQýRSHUDWLYDýYHUNVDPKHWHQýXWYHFNODVýJ\QQVDPWïý3URMHNWHQýI|OMHUýSODQýRFK
DUEHWHWýPHGýNRVWQDGVUDWLRQDOLVHULQJDUýlUýIUDPJnQJVULNWïý$YYHFNOLQJHQýDY
UHJLRQDOIO\JSURGXNWLRQHQýKDUýJnWWýElWWUHýlQýSODQHUDWïý6DPPDQWDJHWýYLVDUýVnYlO
RPVlWWQLQJýVRPýUHVXOWDWýHQýSRVLWLYýXWYHFNOLQJýRFKýlUýYlVHQWOLJWýElWWUHýlQýVDPPD
SHULRGýI|UHJnHQGHýnUïýbYHQýI|UýKHOnUHWýEHG|PVýU|UHOVHUHVXOWDWHWýEOLýElWWUHýlQ
I|UHJnHQGHýnUï

7UDLQLQJý6\VWHPVýEHKnOOHUýVLQýOHGDQGHýVWlOOQLQJýLQRPýVLQýQLVFKïý7YnýQ\D
SURGXNWRPUnGHQýILFNýVLQDýI|UVWDýRUGHUýXQGHUýSHULRGHQýðý*DPHUñý*XQQHU\ýDQG
0DQHXYUHý([HUFLVHý6\VWHPñýWLOOýGHQýDPHULNDQVNDýæãHýDUPpQýõGlUýI|UVWDýOHYHUDQVHQ
UHGDQýVNHWWôýRFKýGHQýQ\DýHOGKDQGYDSHQVLPXODWRUQý%7éæýWLOOýgVWHUULNHï

*HQRPýRPI|UKDQGOLQJýDYýOHYHUDQVNRQWUDNWHWýI|Uý*ULSHQýPHGý)09ýKDUýXWU\PPH
VNDSDWVýI|UýEHVWlOOQLQJýDYýYDUQLQJVðýRFKýPRWYHUNDQVV\VWHPýRFKýHQýLQLWLDO
EHVWlOOQLQJýWLOOýHWWýYlUGHýDYýìííý06(.ýHUK|OOVýLýMXOLïý6\VWHPHWýKDUýVWRUDýOLNKHWHUýPHG
GHWýV\VWHPýYLýHUEMXGHUýWLOOýH[SRUWYHUVLRQHQýDYý*ULSHQï
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$YYHFNOLQJHQýDYýUHJLRQDOIO\JWLOOYHUNQLQJHQýJnUýIRUWVDWWýEUDýRFKýYlOýLQRPýUDPHQýI|U
GHýUHVHUYHULQJDUýVRPýJMRUWVñýVDPWLGLJWýVRPýYLýKDUýO\FNDWVýELEHKnOODýYlUGHWýSnýGHQ
EHILQWOLJDýIO\JSODQVIORWWDQýSnýHQýWLOOIUHGVVWlOODQGHýQLYnïý8QGHUýDQGUDýNYDUWDOHW
WLOOYHUNDGHVýGHýVLVWDýUHJLRQDOIO\JSODQHQïý,ýRFKýPHGýDWWýSURGXNWLRQHQýQXýlUýDYVOXWDG
KDUýYLýNXQQDWýJ|UDýHQýVlNUDUHýEHG|PQLQJýDYýNRVWQDGHUQDñýYLONHWýKDUýP|MOLJJMRUWýHQ
UHVHUYXSSO|VQLQJýPHGýìæéýPLOMRQHUýNURQRUýLýKDOYnUVERNVOXWHWïý<WWHUOLJDUH
VWUXNWXUnWJlUGHUýnWHUVWnUýSODQHQOLJWï

)|UYlUYHWýDYý%DUUDFXGDý7HFKQRORJLHVñýVRPýDUEHWDUýPHGýVN\GGýPRWýXSSWlFNWýRFK
LGHQWLILHULQJýJHQRPýVLJQDWXUDQSDVVQLQJñýVWlUNHUýYnUýNRPSHWHQVýLQRPýPRWPHGHOVð
WHNQRORJLñýPHGýWLOOlPSQLQJýSnýIOHUDýDYýYnUDýDQGUDýPLOLWlUDýSURGXNWRPUnGHQï

5HQRGOLQJHQýDYý&RPELWHFKýIRUWVlWWHUýRFKý\WWHUOLJDUHýWUHýERODJýKDUýJHQRPýDY\WWULQJ
SODFHUDWVýLýQ\DýPLOM|HUï

'HWýQ\OLJHQýI|UYlUYDGHý1\JHý$HURýKDUýVDPPDQI|UWVýPHGý6DDEý+HOLNRSWHUïý1\JH
$HURýELGUDUýUHGDQñýlYHQýHIWHUýI|UYlUYVNRVWQDGHUñýSRVLWLYWýWLOOýUHVXOWDWHWï

'HQýìèýMXQLýSUHVHQWHUDGHý)|UVYDUVPDNWHQýVLWWýI|UVODJýWLOOýQ\ýPDWHULHOSODQïý)|UVODJHW
LQQHElUýEOýDýDWWý*ULSHQVýUROOýVRPýHQýK|UQVWHQýLýHWWýI|UVYDUýEDVHUDWýSnýVQDEE
LQIRUPDWLRQVðýRFKýOHGQLQJVNULJI|ULQJýEHNUlIWDVïý'lUHPRWýVDNQDVýHQOLJWýSODQHQýI|U
QlUYDUDQGHýPHGHOýI|UýGHOWDJDQGHýLýYLVVDýUHODWHUDGHýXWYHFNOLQJVSURMHNWñýEOýD
IUDPWDJDQGHýDYýUDGDUMDNWURERWHQý0HWHRUñýWURWVýDWWýSURMHNWHWýJHVýK|JýSULRULWHWýRFK
GULYVýVRPýHWWýLQWHUQDWLRQHOOWýVDPDUEHWHýPHGýVYHQVNWýGHOWDJDQGHýVHGDQýIOHUDýnUï
%HVOXWýNRPPHUýHIWHUýSROLWLVNýEHKDQGOLQJýDWWýIDWWDVýDYý5LNVGDJHQï

1lUýGHWýJlOOHUýH[SRUWYHUVLRQHQýDYý*ULSHQýKDUýHQý|NQLQJýDYýLQYHVWHULQJDUQDýL
XWYHFNOLQJýRFKýDQSDVVQLQJýDYýEODQGýDQQDWýOXIWWDQNQLQJñýWURSLNDOLVHULQJýRFKý1$72ð
DQSDVVQLQJýVNHWWýXQGHUýnUHWïý,QYHVWHULQJDUQDýKDUýSODQHQOLJWýSnYHUNDWýUHVXOWDWHWýI|U
0LOLWDU\ý$HURVSDFHï

,ýVDPDUEHWHýPHGýVYHQVNDýUHJHULQJHQýKDUýP|MOLJKHWýVNDSDWVýDWWýNXQQDýK\UDýXW
*ULSHQýWLOOýH[SRUWNXQGHUñýYLOONRUDWýWLOOýVHQDUHýN|SýDYýQ\DýIO\JSODQïý3ROHQýKDUýLýMXOL
HUEMXGLWVýHQýVnGDQýO|VQLQJñýVRPýVNXOOHýLQQHElUDýOnQýDYýìåýIO\JSODQýRFKýVHQDUH
OHYHUDQVýDYýçíýQ\Dý*ULSHQïý,ýGHWýOnQJVLNWLJDýDUEHWHWýPHGýDWWýPDUNQDGVI|UDý*ULSHQ
SnýH[SRUWýKDUýYLýRFNVnýEOýDñýVRPýVYDUýSnýIRUPHOODýI|UIUnJQLQJDUñýOlPQDWý\WWHUOLJDUH
LQIRUPDWLRQýWLOOý&KLOHýRFKýHQýIRUPHOOýI|UIUnJDQýIUnQý7MHFNLHQýEHDUEHWDVýI|U
QlUYDUDQGHïý6HGDQýQRYHPEHUýìääåýSnJnUýVOXWI|UKDQGOLQJDUýPHGý6\GDIULNDñýVRP
YDOWýDWWýI|UKDQGODýPHGý6DDEð%$HýRPýOHYHUDQVýDYýëåýIO\JSODQï§
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$IIlUVRPUnGHQ

6DDEýlUýYHUNVDPWýIUlPVWýLQRPýEOýDýIO\JðñýU\PGðýRFKýI|UVYDUVLQGXVWULQýRFKýHUEMXGHU
DYDQFHUDGHýSURGXNWHUýRFKýV\VWHPýEDVHUDGHýSnýVRILVWLNHUDGýLQIRUPDWLRQVWHNQRORJLï
$IIlUVRPUnGHQDýlUý0LOLWDU\ý$HURVSDFHñý6SDFHñý7UDLQLQJý6\VWHPVñý&RPPHUFLDO
$LUFUDIWýRFKý&RPELWHFKïý5HJLRQDOý$LUFUDIWýlUýXQGHUýDYYHFNOLQJï

0LOLWDU\ý$HURVSDFHïý$IIlUVHQKHWHQý*ULSHQýOHYHUHUDGHýXQGHUýI|UVWDýKDOYnUHWýäýõäô
*ULSHQSODQýRFKýGlUPHGýKDUýWRWDOWýæéýIO\JSODQýOHYHUHUDWVýDYýGHýëíéýVRPý)|UVYDUHWV
0DWHULHOYHUNñý)09ñýEHVWlOOWïý'\QDPLFVýYHUNVDPKHWýRPIDWWDUýK|JWHNQRORJLVND
SURGXNWHUýLQRPýVW\UGDýYDSHQýRFKýRSWURQLVNDýV\VWHPïý$YLRQLFVñýVRPýlJVýWLOOýèíñìøñ
XWYHFNODUýRFKýWLOOYHUNDUýSUHVHQWDWLRQVðýRFKýVSDQLQJVV\VWHPýVDPWýWHOHNULJV\VWHPï
2UGHULQJnQJHQýXQGHUýDQGUDýNYDUWDOHWýI|Uý0LOLWDU\ý$HURVSDFHýYDUýééíý0NUýRFK
RPIDWWDGHýEODQGýDQQDWýRUGHUýSnýYLGDUHXWYHFNOLQJýRFKýUHVHUYGHODUýWLOOý*ULSHQï

6SDFHñýVRPýlJVýWLOOýçíýSURFHQWýDYý6DDEýRFKýéíýSURFHQWýDYý(ULFVVRQñýXWYHFNODUýRFK
WLOOYHUNDUýRPERUGGDWRUHUñýDQWHQQHUýRFKýDQQDQýXWUXVWQLQJýWLOOýU\PGLQGXVWULQïý8QGHU
DQGUDýNYDUWDOHWýXSSJLFNýRUGHULQJnQJHQýWLOOýìæëý0NUýRFKýRPIDWWDGHýEODQGýDQQDW
GDWDV\VWHPýWLOOýGHQýREHPDQQDGHýI|UV|UMQLQJVIDUNRVWýVRPýXWYHFNODVýI|UýGHQýQ\D
LQWHUQDWLRQHOODýU\PGVWDWLRQHQïý)|UKDQGOLQJDUýRPýIOHUýGDWDV\VWHPýSnJnUï

7UDLQLQJý6\VWHPVýlUýYlUOGVOHGDQGHýLQRPýVLPXOHULQJVV\VWHPýEDVHUDGHýSn
ODVHUWHNQLNýI|UýGLUHNWULNWDGHýYDSHQïý8QGHUýDQGUDýNYDUWDOHWýYDUýRUGHULQJnQJHQýììê
0NUñýDYVHHQGHýEOýDýGHQýI|UVWDýRUGHUQýSnýGHQýQ\DýHOGKDQGYDSHQVLPXODWRUQý%7éæï

&RPPHUFLDOý$LUFUDIWýEHVWnUýDYýWUHýDIIlUVHQKHWHUñý&ROODERUDWLYHý3URJUDPVñ
&XVWRPHUý6XSSRUWýõ6DDEý$LUFUDIWý$%ôýRFKý6DDEý$LUFUDIWý/HDVLQJïý,QJDýI|UlQGULQJDU
KDUýVNHWWýXQGHUýDQGUDýNYDUWDOHWýDYý6DDEý$LUFUDIWý/HDVLQJVýOHDVLQJSRUWI|OMýVRP
GlUPHGýRPIDWWDGHýêìéý6DDEýêéíýRFKý6DDEýëíííýMlPI|UWýPHGýêìçýIO\JSODQýYLG
nUVVNLIWHWïý9LGýKDOYnUVVNLIWHWýYDUýVH[ýIO\JSODQýLQWHýNRQWUDNWHUDGHýPHGýIO\JERODJ
MlPI|UWýPHGýnWWDýYLGýnUVVNLIWHWïý2UGHULQJnQJHQýXQGHUýDQGUDýNYDUWDOHWýI|U
&RPPHUFLDOý$LUFUDIWýXSSJLFNýWLOOýëíéý0NUï

&RPELWHFKVýYHUNVDPKHWýRPIDWWDUýSURGXNWHUýLQRPýFLYLODñýK|JWHNQRORJLVNDýQLVFKHUï
8QGHUýDQGUDýNYDUWDOHWýKDUý3URQHVWRýRFKý6XUYH\ý6\VWHPVýDY\WWUDWVýPHGýSRVLWLY
UHVXOWDWHIIHNWýRFKýHQý|YHUHQVNRPPHOVHýRPýDY\WWULQJýDYý&RPELWHFKý(OHFWURQLFVýKDU
WUlIIDWVýPHGýGHWýQRUVNDýI|UHWDJHWý.LWURQïý0DULQHý(OHFWURQLFVýKDUýWHFNQDWýHWW
YlUOGVRPVSlQQDQGHýOHYHUDQVDYWDOýDYVHHQGHýUDGDUEDVHUDGHýQLYnPlWV\VWHPýWLOO
ROMHWDQNWHUPLQDOHUýPHGýHWWýDYýYlUOGHQVýVW|UVWDýREHURHQGHýWDQNWHUPLQDOERODJñý9DQ
2PPHUHQïý&RPELWHFKVýRUGHULQJnQJýXSSJLFNýWLOOýëäæý0NUýXQGHUýDQGUDýNYDUWDOHWï

5HJLRQDOý$LUFUDIWýOHYHUHUDGHýWUHý6DDEýëíííýWLOOý&URVVDLUýýRFKýHQý6DDEýêéíý$(:
WLOOý)09ýXQGHUýDQGUDýNYDUWDOHWïý.YDUYDUDQGHýOHYHUDQVHUýXQGHUýìäääýXWJ|UVýDYýWYnñ
UHGDQýIlUGLJVWlOOGDñý6DDEýêéíýWLOOý-DSDQý$LUý&RPPXWHUï
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1HWWRRPVlWWQLQJ
*UXSSHQVýQHWWRRPVlWWQLQJý|NDGHýPHGýëêýSURFHQWýWLOOýéïåìíýõêïäëìôý0NUï
2PVlWWQLQJHQý|NDGHýDYVHHQGHý'\QDPLFVñýEODQGýDQQDWýOHYHUDQVHUýDYý6WUL[ýWLOO
6FKZHL]ñýRFKýLý7UDLQLQJý6\VWHPVýJHQRPýVWRUDýOHYHUDQVHUýDYýVLPXODWRUHUýWLOO
7\VNODQGïý,QRPý&RPELWHFKý|NDGHýIDNWXUHULQJHQýIUDPI|UDOOWýI|Uý7UDIILFý6\VWHPV
DYVHHQGHý0HOERXUQHñýPHQýRFNVnýI|UýGDWDERODJHQý6RIWZDUHýRFKý1HWZRUNï
2PVlWWQLQJHQý|NDGHýRFNVnýJHQRPýDWWý$YLRQLFVýIUnQýRFKýPHGýLýnUýLQJnUýL
NRQFHUQHQVýRPVlWWQLQJýRFKýJHQRPýI|UYlUYHWýDYý1\JHý$HURï

5HVXOWDW
5|UHOVHUHVXOWDWHWý|NDGHýPHGýçíýSURFHQWýWLOOýèéäýõêééôý0NUïý$OODýDIIlUVRPUnGHQ
I|UElWWUDGHýVLWWýUHVXOWDWñýXWRPý0LOLWDU\ý$HURVSDFHýEHURHQGHýIUlPVWýSnýK|JUH
SODQHUDGHýXWYHFNOLQJVNRVWQDGHUýI|UýH[SRUWYHUVLRQHQýDYý*ULSHQïý)|UElWWULQJDUQDýL
6SDFHýRFKý7UDLQLQJý6\VWHPVýlUýIUlPVWýUHVXOWDWHWýDYýK|JUHýYRO\PHUïý)|UElWWULQJHQ
DYýUHVXOWDWHWýLý&RPELWHFKýEHURUýSnýDWWý7UDIILFý6\VWHPVýLQWHýKDUýSnYHUNDWýUHVXOWDWHW
QHJDWLYWýXQGHUýI|UVWDýKDOYnUHWýìäääýGnýUHVHUYHULQJDUýI|UýGHWýI|UYlQWDGH
XQGHUVNRWWHWýJMRUGHVýUHGDQýìääåïý5HVXOWDWHWýLý7UDIILFý6\VWHPVýKDUýHPHOOHUWLG
I|UElWWUDWVýMlPI|UWýPHGýI|UHJnHQGHýnUïý5HDYLQVWHUýLý&RPELWHFKýIUnQýDY\WWULQJýDY
ERODJýYDUýOlJUHñýìäý0NUýMlPI|UWýPHGýæíý0NUýI|UHJnHQGHýnUïý3HULRGHQVýUHVXOWDWýKDU
RFNVnýI|UElWWUDWVýPHGýìæéý0NUýJHQRPýXSSO|VQLQJýDYýUHVHUYýDYVHHQGH
DYYHFNOLQJHQýDYý5HJLRQDOý$LUFUDIWïýgYULJDýU|UHOVHLQWlNWHUýSnýåçýõìäìôý0NUýEHVWnUýL
KXYXGVDNýDYýUHDOLVDWLRQVYLQVWýYLGýDY\WWULQJýDYýERODJýìäýõæíôý0NUñýXSSO|VQLQJýDY
UHVHUYýPRWVYDUDQGHýI|UOXVWHQýLý&XVWRPHUý6XSSRUWýìéýõçìôý0NUýVDPWýWUDGLQJUHVXOWDW
LQRPý7UHDVXU\YHUNVDPKHWHQýRFKýNXUVYLQVWHUýPýPñýYLONDýXSSJLFNýWLOOýèêýõçíôý0NUï
3URMHNWUlQWRUýDYVHHQGHýHMýXSSDUEHWDGHýI|UVNRWWýXSSJLFNýWLOOýììêýõììèôý0NUï

1HWWRWýDYýILQDQVLHOODýLQWlNWHUýRFKýNRVWQDGHUýXSSJLFNýWLOOýìæëýõìêìôý0NUïý)|UHJnHQGH
nUVýILQDQVQHWWRýEHODVWDGHVýDYýHQýHQJnQJVSRVWýSnýééý0NUïý'HQýJHQRPVQLWWOLJD
DYNDVWQLQJHQýSnýOLNYLGDýPHGHOýXSSJLFNýWLOOýèñìæýõèñëèôýSURFHQWïý*UXSSHQVýUHVXOWDW
HIWHUýILQDQVLHOODýSRVWHUýXSSJLFNýWLOOýæëìýõéæèôý0NUïý$NWXHOODýRFKýXSSVNMXWQDýVNDWWHU
XSSJLFNýWLOOýðëíäýõðìêêôý0NUñýYLONHWýPRWVYDUDUýHQýHIIHNWLYýVNDWWýSnýëäýSURFHQWýSn
UHVXOWDWHWýHIWHUýILQDQVLHOODýSRVWHUï

)LQDQVLHULQJýRFKýOLNYLGLWHW
/LNYLGDýSODFHULQJDUñýPHGýDYGUDJýI|UýVNXOGHUýWLOOýNUHGLWLQVWLWXWñýKDUýVHGDQýìýMDQXDULñ
PLQVNDWýPHGýðìïèêêý0NUýWLOOýììïéèåýõìëïääìôý0NUïý0LQVNQLQJHQýEHURUýIUlPVWýSn
K|JUHýXSSDUEHWQLQJýLQRPý*ULSHQSURJUDPPHWñýDYYHFNOLQJHQýDYýUHJLRQDOIO\JVð
WLOOYHUNQLQJHQñýVWRUDýPRPVLQEHWDOQLQJDUýVDPWýXWEHWDOQLQJýDYýXWGHOQLQJýSnýëìêý0NUï
*UXSSHQVýILQDQVLHOODýVWlOOQLQJýlUýVWDUNýRFKýQHWWROLNYLGLWHWHQýHIWHUýDYGUDJýI|U
DYVlWWQLQJDUýI|UýSHQVLRQHUýXSSJLFNýWLOOýäïèëçý0NUñýMlPI|UWýPHGýììïíëçý0NUï

2UGHUOlJH
*UXSSHQVýRUGHULQJnQJýXSSJLFNýXQGHUýI|UVWDýKDOYnUHWýWLOOýëïèçèýõêïëåäôý0NUï
2UGHUVWRFNHQýYLGýSHULRGHQVýVOXWýYDUýëêïéåèýõëèïçåêôý0NUï

,QYHVWHULQJDU
*UXSSHQVýEUXWWRLQYHVWHULQJDUýLýDQOlJJQLQJDUýRFKýXWUXVWQLQJñýH[NOXVLYH
XWK\UQLQJVWLOOJnQJDUñýXSSJLFNýWLOOýëäéýõëëêôý0NUï
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3HUVRQDO
$QWDOHWýDQVWlOOGDýLQRPý*UXSSHQýXSSJLFNýYLGýSHULRGHQVýXWJnQJýWLOOýåïëìéýSHUVRQHU
MlPI|UWýPHGýåïèææýSHUVRQHUýìýMDQXDULýìäääï

0RGHUERODJHW
0RGHUERODJHWVýQHWWRRPVlWWQLQJýXSSJLFNýXQGHUýI|UVWDýKDOYnUHWýWLOOýëïæçéýõêïèêçô
0NUïý5|UHOVHUHVXOWDWHWýYDUýêëìýõëìæôý0NUýRFKýUHVXOWDWHWýHIWHUýILQDQVLHOODýLQWlNWHU
RFKýNRVWQDGHUýYDUýéçêýõéëéôý0NUï

/LNYLGDýSODFHULQJDUñýPHGýDYGUDJýI|UýVNXOGHUýWLOOýNUHGLWLQVWLWXWñýXSSJLFNýWLOOýììïìçíý0NU
MlPI|UWýPHGýìëïéåæý0NUýYLGýnUVVNLIWHWïý%UXWWRLQYHVWHULQJDUýLýDQOlJJQLQJDUýRFK
XWUXVWQLQJýXSSJLFNýWLOOýååýõåäôý0NUïý$QWDOHWýDQVWlOOGDýYDUýYLGýSHULRGHQVýVOXWýéïåçêï

bJDUH
6W|UVWDýlJDUHýLý6DDEýlUý,QYHVWRUý$%ñý%ULWLVKý$HURVSDFHñýDPHULNDQVNDýIRQGHUñ
:DOOHQEHUJVWLIWHOVHUQDýRFKý$0)ï

5HGRYLVQLQJVSULQFLSHU
5DSSRUWHQýlUýXSSUlWWDGýLýHQOLJKHWýPHGýWLGLJDUHýWLOOlPSDGHýUHGRYLVQLQJVSULQFLSHUñýPHGýXQGDQWDJýDYýDWW
5HGRYLVQLQJVUnGHWVýUHNRPPHQGDWLRQýQUýåýWLOOlPSDVýIUnQýRFKýPHGýGHQQDýUDSSRUWïý)|UlQGULQJHQýEHVWnUýL
DWWýLQWHJUHUDGHýXWODQGVYHUNVDPKHWHUýQXýRPUlNQDWVýLýHQOLJKHWýPHGýGHQýPRQHWlUDýPHWRGHQïý7LGLJDUH
SHULRGHUýKDUýHMýRPUlNQDWVñýGnýHIIHNWHQýDYýE\WHýDYýRPUlNQLQJVPHWRGýKDUýEHG|PWVýVRPýLPPDWHULHOOï

/LQN|SLQJýGHQýëíýDXJXVWLýìäää

%HQJWý+DOVH
.RQFHUQFKHIýRFKýYHUNVWlOODQGHýGLUHNW|U

9LýKDUý|YHUVLNWOLJWýJUDQVNDWýGHQQDýGHOnUVUDSSRUWýRFKýGlUYLGýI|OMWýUHNRPPHQGDWLRQýXWIlUGDGýDYý)|UHQLQJHQ
$XNWRULVHUDGHý5HYLVRUHUý)$5ïý(Qý|YHUVLNWOLJýJUDQVNQLQJýlUýYlVHQWOLJWýEHJUlQVDGýLýI|UKnOODQGHýWLOOýHQ
UHYLVLRQïý'HWýKDUýLQWHýIUDPNRPPLWýQnJRWýVRPýW\GHUýSnýDWWýGHOnUVUDSSRUWHQýLQWHýXSSI\OOHUýNUDYHQýHQOLJWý%|UVð
RFKý$NWLHERODJVODJDUQDï

/LQN|SLQJýGHQýëíýDXJXVWLýìäää

*XQQDUý:LGKDJHQ &DMý1DFNVWDG
ýýý$XNWRULVHUDGýUHYLVRU $XNWRULVHUDGýUHYLVRU

'DWXPýI|UýHNRQRPLVNýLQIRUPDWLRQã
'HOnUVUDSSRUWýI|UýMDQXDULýðýVHSWHPEHUýìäääýSXEOLFHUDVýGHQýäýQRYHPEHUýìäää
%RNVOXWVNRPPXQLNpýI|UýìäääýSXEOLFHUDVýGHQýìåýIHEUXDULýëíííï

.RQWDNWSHUVRQHUýI|UýLQIRUPDWLRQã
/DUVý-DJHUIHOWñý,QIRUPDWLRQVFKHIñý WHOýíìêýðýìåýæìýçè
$JQHWDý.DPPHE\ñý,QYHVWRUý5HODWLRQVñý WHOýíìêýðýìåýæìýëè
õ9'ý%HQJWý+DOVHýILQQVýWLOOJlQJOLJýI|UýIUnJRUýSHUýWHOHIRQýLGDJýPHOODQýNOýìéïêíýðýìèïêíô



6LGDî3DJH

ç

5HVXOWDWUlNQLQJ

0NU
çýPnQ
ìäää

çýPnQ
ìääå

+HOnU
ìääå

1HWWRRPVlWWQLQJ éïåìí êïäëì åïëéå
.RVWQDGýI|UýVnOGDýYDURU ðêïèæê ðëïåæç ðçïìíè
%UXWWRUHVXOWDW ìïëêæ ìïíéè ëïìéê
)|UVlOMQLQJVNRVWQDGHU ðêçä ðéêç ðæäè
$GPLQLVWUDWLRQVNRVWQDGHU ðëäë ðëåé ðèêë
)RUVNQLQJVðýRFKýXWYHFNOLQJVNRVWQDGHU ðëæí ðìæä ðêæå
-lPI|UHOVHVW|UDQGHýSRVWHU ìæé ð ëíí
gYULJDýU|UHOVHLQWlNWHU åç ìäì ëíç
gYULJDýU|UHOVHNRVWQDGHU ðìå ðéí ðêé
$QGHOýDYýLQWUHVVHERODJHQVýUHVXOWDW ì éæ çè
5|UHOVHUHVXOWDWýìô èéä êéé åæè
)LQDQVLHOODýLQWlNWHUýRFKýNRVWQDGHU ìæë ìêì êéê
5HVXOWDWýHIWHUýILQDQVLHOODýSRVWHU æëì éæè ìïëìå
6NDWW ðëíä ðìêê ðëæä
0LQRULWHWHQVýDQGHO ðëç ðìí ðëæ
1HWWRYLQVW éåç êêë äìë

9LQVWýSHUýDNWLHýLýNUýëô éñèæ êñìì åñèè

ìôý$YVNULYQLQJDUýLQJnUýPHG ðééê ðêçä ðææê
ýýYDUDYýDYVNULYQLQJDUýSnýOHDVLQJWLOOJnQJDU ðëêæ ðëìë ðéêä

ëôý$QWDOýDNWLHUýìíçïéèäïçæèýSHUýêíýMXQLýìäää

1HWWRRPVlWWQLQJýSHUýDIIlUVRPUnGH

0NU
çýPnQ
ìäää

çýPnQ
ìääå

+HOnU
ìääå

ëãDýNY
ìäää

0LOLWDU\ý$HURVSDFH ëïåæç ëïëçì éïèæë ìïæíê
6SDFH êëä ëæå çíæ ìèê
7UDLQLQJý6\VWHPV êìä ëéì çëì ìåè
&RPPHUFLDOý$LUFUDIW éìë éäë äíå ìåí
&RPELWHFK æìè èìä ìïíèæ êäí
,QWHUQIDNWXUHULQJ ðìéå ðììå ðëëç ðäë
6DDE éïèíê êïçæê æïèêä ëïèìä
5HJLRQDOý$LUFUDIW éäæ ìïêìè ëïçäå éíè
,QWHUQIDNWXUHULQJ ðìäí ðìïíçæ ðìïäåä ðìíä
6DDEðJUXSSHQ éïåìí êïäëì åïëéå ëïåìè



6LGDî3DJH

æ

5|UHOVHUHVXOWDWýSHUýDIIlUVRPUnGH

0NU
çýPnQ
ìäää

çýPnQ
ìääå

+HOnU
ìääå

ëãDýNY
ìäää

0LOLWDU\ý$HURVSDFHýìô ëêæ ëåç çëå ìëé
6SDFH êê ëç èä ìç
7UDLQLQJý6\VWHPV çì êí ìçæ êå
&RPPHUFLDOý$LUFUDIW í í ðìè í
&RPELWHFK êé ðë ðìçç ëæ
.RQFHUQJHPHQVDPW ìí é ë ê
6DDE êæè êéé çæè ëíå
5HJLRQDOý$LUFUDIW í í í í
6DDEý$LUFUDIWý/HDVLQJ í í í í
-lPI|UHOVHVW|UDQGHýSRVWHU ìæé ð ëíí ìæé
6DDEðJUXSSHQ èéä êéé åæè êåë
ìôý+HOnUýìääåýLQNOXVLYHýPLQVNQLQJýDYýI|UOXVWULVNUHVHUYýìííý0NUï

1HWWRRPVlWWQLQJýRFKýUHVXOWDWýNYDUWDOVYLV

ìäää ìääå
0NU ìãDýNY ëãDýNY ìãDýNY ëãDýNY êãHýNY éãHýNY
1HWWRRPVlWWQLQJ
ýý6DDE ìïäåé ëïèìä ìïåìæ ìïåèç ìïêèä ëïèíæ
ýý5HJLRQDOý$LUFUDIW äë éíè èæë æéê êææ ìïííç
ýý,QWHUQIDNWXUHULQJ ðåì ðìíä ðèæë ðéäè ðêçä ðèèê

ìïääè ëïåìè ìïåìæ ëïìíé ìïêçæ ëïäçí

5|UHOVHUHVXOWDW ìçæ êåë ëåì çê èç éæè
YDUDYýMlPI|UHOVHð
VW|UDQGHýSRVWHU ð ìæé ð ð ð ëíí

5|UHOVHPDUJLQDOýH[NOý
MlPI|UHOVHVW|UDQGH
SRVWHU
ýýI|UHýDYVNULYQLQJDUñýø ìêñì ìëñç ìäñå æñç äñä ìéñè
ýýHIWHUýDYVNULYQLQJDUñýø åñé åñê ìèñè êñé éñì ììñí

)LQDQVQHWWR çí ììë çå çê åé ìëå
5HVXOWDWýHIWHUýILQDQVQHWWR ëëæ éäé êéä ìëç ìéí çíê
1HWWRYLQVW ìèí êêç ëéè åæ äè éåè
9LQVWýSHUýDNWLHýLýNUýìô ìñéì êñìç ëñêí íñåì íñäí éñèé

ìôý$QWDOýDNWLHUýìíçïéèäïçæèýSHUýGHQýêíýMXQLýìäääï
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å

1\FNHOWDO

ääíç äåíç
+HOnU
ìääå

6DDE
5|UHOVHPDUJLQDOýI|UHýDYVNULYQLQJDU ìëñäø ìêñçø ìêñéø
5|UHOVHPDUJLQDOýHIWHUýDYVNULYQLQJDU åñêø äñéø äñíø
6ROLGLWHW ëåñíø ëéñäø ëèñëøìô

6DDEðJUXSSHQ
5lQWDELOLWHWýSnýV\VVHOVDWWýNDSLWDO ëéñçø ð ëìñéø
5lQWDELOLWHWýSnýHJHWýNDSLWDO ëæñæø ð ëèñçø
6ROLGLWHW ìèñìø ììñäø ìêñêøìô

ìôýìýMDQXDULýìäääýLQNOXVLYHý$YLRQLFVï

%DODQVUlNQLQJ

0NU
êíîç
ìäää

ìîì
ìäääëô

êìîìë
ìääå

êíîç
ìääå

7LOOJnQJDU
*RRGZLOOýRFKýDQGUDýLPPDWHULHOODýWLOOJnQJDU êåê êëå ìíå ììè
0DVNLQHUñýLQYHQWDULHUýRFKýIDVWLJKHWHUýPP ëïæèé ëïçåè ëïçëí ëïèêä
/HDVLQJWLOOJnQJDU åïèíë åïççé åïççé æïåêê
$QGHODUýRFKýYlUGHSDSSHUVLQQHKDY éê éé ìíê ìíì
9DUXODJHUýPP éïìæé éïåéä éïëåè éïåíí
)RUGULQJDU ëïæíë êïëíì êïíçë ëïçäë
)RUGULQJDUýKRVý,QYHVWRUý$% ð ð ð çïèæç
/LNYLGDýSODFHULQJDU ììïæéæ ìêïëæí ìëïäéç çïëêì
6XPPDýWLOOJnQJDU êíïêíè êêïíéì êìïæåå êíïååæ

(JHWýNDSLWDOýRFKýVNXOGHU
(JHWýNDSLWDO éïëåè éïíêê éïíêê êïéìë
0LQRULWHWVDQGHOýLýGRWWHUERODJ ìçì ìéå äë ìçë
$YVlWWQLQJDUýI|UýSHQVLRQHU ìïäêë ìïäçè ìïäéå ëïëêê
gYULJDýDYVlWWQLQJDU èïèíë çïëëç çïëëç çïææé
6NXOGHUýWLOOýNUHGLWLQVWLWXW æé çä çä èì
.RQYHUWLEHOWýI|UODJVOnQ ëìè ëìí ëìí ð
/HDVLQJnWDJDQGHQ éïæäí éïäèê éïäèê èïíåë
)|UVNRWWýIUnQýNXQGHUýìô çïäìì æïæää çïäåä çïæêë
gYULJDýVNXOGHU çïéêè æïçêå æïëçå çïééì
6XPPDýHJHWýNDSLWDOýRFKýVNXOGHU êíïêíè êêïíéì êìïæåå êíïååæ

ìôýYDUDYýXSSDUEHWDGýGHO ìïäéè ëïçíå ëïìíå ëïìçé

ëôý,QNOXVLYHý(ULFVVRQý6DDEý$YLRQLFVýVRPýNRQVROLGHUDVýLý6DDEðJUXSSHQýIUnQýRFKýPHGýìýMDQXDULýìäääï
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)|UGHODGýUHVXOWDWUlNQLQJýLýVDPPDQGUDJñýMDQXDULýðýMXQLýìäää

0NU 6DDE
5HJLRQDO
$LUFUDIW 6$/

(OLPLQHð
ULQJDU *UXSSHQ

1HWWRRPVlWWQLQJ éïèíê éäæ ðìäí éïåìí
.RVWQDGýI|UýVnOGDýYDURU ðêïëçç ðäíç èää ðêïèæê
%UXWWRUHVXOWDW ìïëêæ ðéíä éíä ìïëêæ
5|UHOVHNRVWQDGHU ðåçê ðèä èä ðåçê
$QGHOýDYýLQWUHVVHERODJHQVýUHVXOWDW ì ì
$YUlNQDGýDYYHFNOLQJVUHVHUY éíä èä ðéçå í
6XPPD êæè í í í êæè
8SSO|VQLQJýDYýDYYHFNOLQJVUHVHUY ìæé ìæé
5|UHOVHUHVXOWDW êæè ìæé í í èéä
5HVXOWDWýIUnQýILQDQVLHOODýSRVWHU ìêæ êè ìæë
5HVXOWDWýHIWHUýILQDQVLHOODýSRVWHU èìë ìæé êè í æëì

)|UGHODGýEDODQVUlNQLQJýLýVDPPDQGUDJñýSHUýêíýMXQLýìäää

0NU 6DDE
5HJLRQDO
$LUFUDIW 6$/

(OLPLQHð
ULQJDU *UXSSHQ

7LOOJnQJDU
$QOlJJQLQJVWLOOJnQJDU éïçæä ì ðìïèíí êïìåí
/HDVLQJWLOOJnQJDU åïèíë åïèíë
)RUGULQJDUýI|UýXSSVNMXWQDýVNDWWHU ìåå æåä ðéäë éåè
9DUXODJHUýPP éïíêì ìéê éïìæé
)RUGULQJDU ìïëèí ìì äèç ëïëìæ
/LNYLGDýSODFHULQJDU çïäêë êïêíé ìïèìì ììïæéæ
6XPPDýWLOOJnQJDU ìæïíåí éïëéæ ìíïäæí ðìïääë êíïêíè

(JHWýNDSLWDOýRFKýVNXOGHU
(JHWýNDSLWDO éïëêå ìïèéæ ðìïèíí éïëåè
0LQRULWHWVDQGHOýLýGRWWHUERODJ ìéå ìê ìçì
$YVlWWQLQJDUýI|UýSHQVLRQHU ìïäêë ìïäêë
gYULJDýDYVlWWQLQJDU æí ëïåìä êïìíè ðéäë èïèíë
6NXOGHUýWLOOýNUHGLWLQVWLWXW æé æé
.RQYHUWLEHOWýI|UODJVOnQ ëìè ëìè
/HDVLQJnWDJDQGHQ éé éïæéç éïæäí
)|UVNRWWýIUnQýNXQGHU çïåæì éí çïäìì
gYULJDýVNXOGHU êïéåå ìïêåå ìïèèä çïéêè
6XPPDýHJHWýNDSLWDOýRFKýVNXOGHU ìæïíåí éïëéæ ìíïäæí ðìïääë êíïêíè
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ìí

.DVVDIO|GHVDQDO\VýLýVDPPDQGUDJ

0NU
çýPnQ
ìäääìô

çýPnQ
ìääå

+HOnU
ýìääå

.DVVDIO|GHýIUnQýYHUNVDPKHWHQ
5HVXOWDWýHIWHUýILQDQVLHOODýSRVWHUñýH[NO
ýýUHVXOWDWDQGHOýLýLQWUHVVHERODJ æëí éëå ìïìèé
$YýRFKýQHGVNULYQLQJDU ééê êçä ææê
-lPI|UHOVHVW|UDQGHýSRVWHU ðìæé í ðëíí
6NDWWHU ìè ðê ðäè
.DVVDIO|GHýIUnQýGHQýO|SDQGHýYHUNVDPKHWHQ
ýýI|UHýI|UlQGULQJýDYýU|UHOVHNDSLWDO ìïííé æäé ìïçêë
5|UHOVHNDSLWDO
9DUXODJHUýPýP çæè ìäç æìì
)RUGULQJDU ëäé êéì ðêè
)|UVNRWWýIUnQýNXQGHU ðååå ðåíç ðèéä
gYULJDýVNXOGHU ðìïëíê ðëåç èéì
/HDVLQJnWDJDQGHQ ðìçê ðìëè ðëèé
$YVlWWQLQJDU ðèèí ðäé ðééë
)|UlQGULQJýDYýU|UHOVHNDSLWDO ðìïåêè ðææé ðëå
.DVVDIO|GHýIUnQýGHQýO|SDQGHýYHUNVDPKHWHQ ðåêì ëí ìïçíé
,QYHVWHULQJDUýLýLPPDWHULHOODýDQOlJJQLQJVWLOOJnQJDU ðåí ìë ìë
,QYHVWHULQJDUýLýPDWHULHOODýDQOlJJQLQJVWLOOJnQJDU ðëéå ðìíä ðêéå
,QYHVWHULQJDUýLýOHDVLQJWLOOJnQJDU ðæé ðìïìëç ðëïìåé
)|UlQGULQJýDYýOnQJIULVWLJDýIRUGULQJDU ðëä ðìæê ðìåä
.DVVDIO|GHýIUnQýLQYHVWHULQJVYHUNVDPKHWHQ ðéêì ðìïêäç ðëïæíä
2SHUDWLYWýNDVVDIO|GH ðìïëçë ðìïêæç ðìïìíè

ìôý)|UlQGULQJýìýMDQXDULýðýêíýMXQLï

)|UGHODGýNDVVDIO|GHVDQDO\VýLýVDPPDQGUDJñýMDQXDULðýMXQLýìäää

0NU 6DDE
5HJLRQDO
$LUFUDIW 6$/ *UXSSHQ

.DVVDIO|GHýIUnQýGHQýO|SDQGHýYHUNVDPKHWHQ
ýýI|UHýU|UHOVHNDSLWDO æêë ëæë ìïííé
)|UlQGULQJýDYýU|UHOVHNDSLWDO ðìïêéæ ðëçæ ðëëì ðìïåêè
.DVVDIO|GHýIUnQýGHQýO|SDQGHýYHUNVDPKHWHQ ðçìè ðëçæ èì ðåêì
,QYHVWHULQJVYHUNVDPKHWHQ ðêçì é ðæé ðéêì
2SHUDWLYWýNDVVDIO|GH ðäæç ðëçê ðëê ðìïëçë

'HOnUVUDSSRUWHQýILQQVýlYHQýSnýLQWHUQHWýZZZïVDDEïVH


