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xýxýxýxý 1HWWRRPVlWWQLQJHQý|NDGHýPHGýìëèøýWLOOýéïéäåý0NUýõìïääèñýSURIRUPDýéïìåëôï

xýxýxýxý 5|UHOVHUHVXOWDWHWý|NDGHýPHGýèêøýWLOOýëèçý0NUýõìçæñýSURIRUPDýìäçôï

xýxýxýxý 1HWWRYLQVWHQýYDUýìæíýõìèíôý0NUýRFKýYLQVWHQýSHUýDNWLHýìñçíýõìñéìôýNUï

xýxýxýxý 2UGHULQJnQJHQýXSSJLFNýWLOOýìêñåýPLOMDUGHUýNURQRUñýYDUDYýäñêýPLOMDUGHU
DYVHHQGHýëåý*ULSHQýWLOOý6\GDIULND

xýxýxýxý )|UYlUYHWýDYý&HOVLXVýlUýQXýJHQRPI|UWýRFKýYHUNVDPKHWHQýEHGULYVýVHGDQýL
PDUVýLýGHQýQ\DýRUJDQLVDWLRQHQï

9HUNVWlOODQGHý'LUHNW|UHQVýNRPPHQWDU
§6DDEýKDUýGHýVHQDVWHýIHPýnUHQýYLVDWýHQýRDYEUXWHQýWLOOYl[WýLQRPýNlUQYHUNVDPKHWHQýýRFKýWDU
JHQRPýI|UYlUYHWýDYý&HOVLXVñýYLONHWýI|UGXEEODUýYnUýVWRUOHNñýHWWýNYDQWXPVWHJýLýGHQQD
XWYHFNOLQJïý*HQRPýVDPJnHQGHWýVNDSDUýYLýGHQýK|JWHNQRORJLVNDýNRPSHWHQVEUHGGýVRP
NUlYVýI|UýDWWýYLýlYHQýLýIUDPWLGHQýVNDýNXQQDýVW|GMDýYnUDýNXQGHUýRFKýEOLýGHUDVýQDWXUOLJD
I|UVWDYDOïý9LýNRPPHUýIRUWVlWWDýDWWýGHOWDýLýLQWHUQDWLRQHOODýVDPDUEHWVSURJUDPýRFKýVWnýVWDUNDýL
GHQýVQDEEDýRPVWUXNWXUHULQJýVRPýSnJnUýLQWHUQDWLRQHOOWýðýPHQýKDUýRFNVnýVNDSDW
I|UXWVlWWQLQJDUýI|UýEHW\GDQGHýNRVWQDGVðýRFKýPDUNQDGVV\QHUJLHUï

9LýEHILQQHUýRVVýQXýLýHWWýLQWHQVLYWýLQWHJUDWLRQVDUEHWHýVRPýWDUýVnYlOýHNRQRPLVNDýVRP
SHUVRQHOODýUHVXUVHUýLýDQVSUnNñýPHQýYnUýPnOVlWWQLQJýlUýDWWýLýGHQQDýQ\DýNRQVWHOODWLRQýLQRP
FDýWUHýnUýnWHULJHQýQnýXSSýWLOOýYnUDýU|UHOVHPDUJLQDOPnOï

9LýDUEHWDUýI|UýQlUYDUDQGHýDNWLYWýPHGýDWWýUHQRGODý*UXSSHQñýEODQGýDQQDWýJHQRPýDY\WWULQJDU
DYýYHUNVDPKHWHUýXWDQI|UýNlUQYHUNVDPKHWHQñýI|UýDWWýIULJ|UDýVnYlOýNDSLWDOýVRP
OHGQLQJVUHVXUVHUïý8QGHUýI|UVWDýNYDUWDOHWýKDUýI|UVlOMQLQJDUýJHQRPI|UWVýDYý7UDIILFý6\VWHPV
VDPWýWYnýUHSDUDWLRQVYDUYïý,ýDSULOýDY\WWUDGHVý&RPELWHFKý1HWZRUNýWLOOýGHQýDPHULNDQVNDý,7ð
NRQFHUQHQý&RPSXWHUý6FLHQFHVý&RUSRUDWLRQýLýVDPEDQGýPHGýDWWýYLýELOGDGHýHWWýSDUWQHUVNDS
LQRPý,7ðRPUnGHWïý0HQýYLýVNDýRFNVnýIRUWVlWWDýDWWýYl[DýEnGHýRUJDQLVNWýRFKýJHQRPýI|UYlUY
LQRPýNlUQYHUNVDPKHWHQïý'HýPDUNQDGHUýGlUýYLýlUýDNWLYDýKDUýJRGDýP|MOLJKHWHUýDWWýYl[Dñ
YLVVDýSnýNRUWýVLNWñýDQGUDýSnýOlQJUHýVLNWï

'HWýKlUýlUýYnUWýI|UVWDýERNVOXWýLýGHQýQ\DýNRQVWHOODWLRQHQýRFKýGHWýXSSI\OOHUýYnUDýI|UYlQWQLQJDU
VnýKlUýVQDUWýHIWHUýI|UYlUYHWïý§
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$IIlUVRPUnGHQ
6DDEýEHVWnUýHIWHUýI|UYlUYHWýDYý&HOVLXVýDYýNlUQDIIlUVRPUnGHQDý,QIRPDWLFVñý$HURVSDFHñ
'\QDPLFVñý7HFKQLFDOý6XSSRUWý÷ý6HUYLFHVýRFKý6SDFHýVDPWý$YLDWLRQý6HUYLFHVýRFKý2WKHU
RSHUDWLRQVïý3URFHVVHQýPHGýDWWýV|NDýDQGUDýlJDUHýWLOOý$YLDWLRQý6HUYLFHVýKDUýLQOHWWVï

,QIRPDWLFV
,QRPýDIIlUVRPUnGHý,QIRPDWLFVýILQQVýYHUNVDPKHWHUýLQRPýLQIRUPDWLRQVðñýOHGQLQJVðýRFK
VLPXOHULQJVV\VWHPñýDYLRQLNýRFKýWHOHNULJýVDPWýFLYLOýYHUNVDPKHWýLQRPý,7ýRFKýHOHNWURQLNï

1HWWRRPVlWWQLQJHQýXSSJLFNýWLOOýìïíëæý0NUýõSURIRUPDýååçôïý,ýVWRUWýVHWWýDOODýHQKHWHUýLQRP
DIIlUVRPUnGHWýKDUý|NDWýVLQýIDNWXUHULQJýMlPI|UWýPHGýI|UHJnHQGHýnUñýIUDPI|UDOOWýJlOOHUýGHW
YHUNVDPKHWHUýLQRPýRPUnGHQDýOHGQLQJVðýUHVSHNWLYHýVLPXOHULQJVV\VWHPýVDPWýWHOHNULJï
5|UHOVHUHVXOWDWHWýYDUýçìý0NUýõSURIRUPDýðìêôñýYLONHWýLQQHElUýHQýU|UHOVHPDUJLQDOýSnýèñä
SURFHQWïý'HWý|NDGHýU|UHOVHUHVXOWDWHWýlUýIUlPVWýKlQI|UOLJýWLOOýEHW\GOLJWýOlJUHýVDWVQLQJDUýLQRP
YLVVDýFLYLODýXWYHFNOLQJVSURMHNWï

2UGHULQJnQJHQýYDUýäèèý0NUýõSURIRUPDýéééôýRFKýDYVnJýEODQGýDQQDWýOHGQLQJVV\VWHPýWLOO
\WWHUOLJDUHýWYnýNRUYHWWHUýDYýW\Sý9LVE\ýRFKýODVHUVLPXODWRUHUýWLOOý86$ïý,ýPLWWHQýDYýDSULOýHUK|OOV
RFNVnýHQýRUGHUýSnýGU\JWýëííý0NUýDYVHHQGHýXSSJUDGHULQJýDYýDQWLðWDQNýV\VWHPHWý+HOL72:
WLOOýGDQVNDýDUPpQVýKHOLNRSWUDUï

$HURVSDFH
$IIlUVRPUnGHý$HURVSDFHýXWYHFNODUýRFKýWLOOYHUNDUýPLOLWlUDýIO\JV\VWHPýRFKýGHOWDUýVRPýSDUWQHU
RFKýOHYHUDQW|UýDYýGHOV\VWHPýWLOOýWLOOYHUNDUHýDYýVWRUDýFLYLODýIO\JSODQïý$IIlUVHQKHWý*ULSHQýlU
GHQýVW|UVWDýDIIlUVHQKHWHQýLQRPýDIIlUVRPUnGHWïý*ULSHQýlUýYlUOGHQVýHQGDýRSHUDWLYD
VWULGVIO\JSODQýLýGHQýIMlUGHýJHQHUDWLRQHQï

1HWWRRPVlWWQLQJHQýXSSJLFNýWLOOýäëêý0NUýõSURIRUPDýåçìôñýYDUDYý&RPPHUFLDOý3URJUDPV
LQNOXVLYHýUHVHUYGHODUýWLOOý6DDEý$LUFUDIWýYDUýçäýõçéôý0NUïýgNQLQJHQýEHURUýIUlPVWýSnýDWWýXQGHU
SHULRGHQýOHYHUHUDGHVýI\UDý*ULSHQIO\JSODQýMlPI|UWýPHGýWUHýPRWVYDUDQGHýSHULRGýI|UHJnHQGH
nUýVDPWýVW|UUHýOHYHUDQVHUýDYýUHVHUYGHODUýRFKýVXSSRUWïý'lUPHGýKDUýåèýIO\JSODQýOHYHUHUDWV
DYýGHýWRWDOWýëíéýIO\JSODQýVRPý)|UVYDUHWVý0DWHULHOYHUNñý)09ñýEHVWlOOWïý*ULSHQýOHYHUHUDVýI|U
QlUYDUDQGHýPHGýHQýWDNWýDYýìæýIO\JSODQýSHUýnUýWLOOý)09ïý5|UHOVHUHVXOWDWHWýYDUýäéý0NU
õSURIRUPDýåëôñýLQQHElUDQGHýHQýU|UHOVHPDUJLQDOýSnýìíñëýõäñèôýSURFHQWï
5HVXOWDWI|UElWWULQJHQýlUýKlQI|UOLJýWLOOýIOHUýOHYHUHUDGHý*ULSHQýVDPWýGHQýK|JUHýUHVHUYGHOVð
RFKýVXSSRUWI|UVlOMQLQJHQïý3HULRGHQVýNRVWQDGýI|UýH[SRUWVDWVQLQJHQýI|Uý*ULSHQýlUýK|JUHýlQ
I|UHJnHQGHýnUýRFKýGHQýEHUlNQDVýEOLýK|JUHýlYHQýSnýKHOnUVýEDVLVï

2UGHULQJnQJHQýYDUýìíïêëäý0NUýõSURIRUPDýæëêôñýYDUDYý6\GDIULNDVýEHVWlOOQLQJýDYýëåý*ULSHQ
IO\JSODQýPHGýWLOOK|UDQGHýNULQJXWUXVWQLQJñýXWELOGQLQJýPïPïýXSSJLFNýWLOOýäñêýPLOMDUGHUýNURQRUï
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'\QDPLFV
6DDEVýYHUNVDPKHWHUýLQRPýSUHFLVLRQVYHUNDQýKDUýVDPODWVýLýDIIlUVRPUnGHý'\QDPLFVñýVRP
XWYHFNODUýRFKýWLOOYHUNDUýURERWV\VWHPñýElUEDUDýSDQVDUYlUQVV\VWHPýRFKýXQGHUYDWWHQVV\VWHP
I|UýDQYlQGQLQJýWLOOýODQGVñýWLOOýVM|VVýRFKýLýOXIWHQï

1HWWRRPVlWWQLQJHQýXSSJLFNýWLOOýèæëý0NUýõSURIRUPDýçæåôïý)DNWXUHULQJHQýKDUýPLQVNDWýLQRP
DOODýGHODUýDYýYHUNVDPKHWHQñýPHQýPLQVNQLQJHQýEHURUýIUlPVWýSnýVWRUDýOHYHUDQVHUýDYý675,;
XQGHUýìäääïý5|UHOVHUHVXOWDWHWýYDUýIRUWVDWWýQHJDWLYWýRFKýXSSJLFNýWLOOýðëêý0NUýõSURIRUPDýðìëôï
(WWýNUDIWIXOOWýLQWHJUDWLRQVDUEHWHýKDUýVWDUWDWýLQRPýDIIlUVRPUnGHWýI|UýDWWýUHDOLVHUD
NRVWQDGVV\QHUJLHUï

2UGHULQJnQJHQýYDUýéêåý0NUýõSURIRUPDýçìåôýRFKýRPIDWWDGHýEODQGýDQQDWýRUGHUýSný$.éýWLOO
6YHULJHñý&DUOý*XVWDIýDPPXQLWLRQýWLOOýIOHUDýOlQGHUýVDPWýEHVWlOOQLQJDUýSný5%6ýæíýIUnQýEODQG
DQQDWý$XVWUDOLHQýRFKý86$ï

7HFKQLFDOý6XSSRUWý÷ý6HUYLFHV
$IIlUVRPUnGHý7HFKQLFDOýVXSSRUWýDQGýVHUYLFHVýWLOOKDQGDKnOOHUýDYDQFHUDGHýWMlQVWHUýI|UýVnYlO
FLYLODýVRPýPLOLWlUDýNXQGHUïý$IIlUVRPUnGHWýGRPLQHUDVýDYý$HURWHFK7HOXEñýVRPýELOGDGHVýì
MDQXDULýLýnUýRFKýlJVýWLOOýèæýSURFHQWýDYý6DDEýVRPýKDUýHQýRSWLRQýDWWýXQGHUýK|VWHQýëííìýN|SD
UHVWHUDQGHýéêýSURFHQWýVRPýLGDJýlJVýDYý7LHWRý(QDWRUïý'HWýlUýHWWýDYDQFHUDWýWMlQVWHI|UHWDJ
IUDPI|UDOOWýLQULNWDWýPRWýWHNQLNWMlQVWHUñýGULIWýRFKýXQGHUKnOOýVDPWýV\VWHPýLQRPýWHVWñýVLPXOHULQJñ
WUDILNOHGQLQJýRFKýNXQGDQSDVVDGHýLQIRUPDWLRQVV\VWHPïý,ýDIIlUVRPUnGHWýLQJnUýRFNVný6DDE
1\JHý$HURVýYHUNVDPWýLQRPýIO\JSODQVXQGHUKnOOñýPnOðýRFKýVSHFLDOIO\JýVDPWýYHUNVDPKHW
DYVHHQGHýXSSJUDGHULQJýRFKýPRGLILHULQJýDYýWLGLJDUHý6DDEýIO\JSODQï

1HWWRRPVlWWQLQJHQýXSSJLFNýWLOOýçëëý0NUýõSURIRUPDýèéåôïýgNQLQJHQýMlPI|UWýPHGýI|UHJnHQGH
nUýEHURUýIUlPVWýSnýI|UYlUYHWýDYý1\JHýVRPýVNHGGHýDQGUDýNYDUWDOHWýìäääýVDPWýI|UYlUYýLQRP
$HURWHFK7HOXEýXQGHUýëíííïý6DDEýKDUýXQGHUýGHýVHQDVWHýnUHQýYX[LWýVnYlOýRUJDQLVNWýVRP
JHQRPýI|UYlUYýLQRPýRPUnGHWýDYDQFHUDGHýWMlQVWHUýRFKýVHUYLFHýVRPýYLýEHG|PHUýYDUDýHQ
LQWUHVVDQWýIUDPWLGVPDUNQDGïý5|UHOVHUHVXOWDWHWýXSSJLFNýWLOOýéçý0NUýõSURIRUPDýééôñ
LQQHElUDQGHýHQýU|UHOVHPDUJLQDOýSnýæñéýõåñíôýSURFHQWïý)|UVlPULQJHQýDYýU|UHOVHPDUJLQDOHQ
lUýKlQI|UOLJýWLOOýQRUPDODýYDULDWLRQHUýPHOODQýNYDUWDOHQï

2UGHULQJnQJHQýYDUýæëêý0NUýõSURIRUPDýèèçôýRFKýDYVHUýHWWýVWRUWýDQWDOýPLQGUHýEHVWlOOQLQJDUï

6SDFH
6SDFHñýVRPýlJVýWLOOýçíýSURFHQWýDYý6DDEýRFKýéíýSURFHQWýDYý(ULFVVRQñýXWYHFNODUýRFK
WLOOYHUNDUýRPERUGGDWRUHUñýDQWHQQHUýRFKýDQQDQýHOHNWURQLVNýRFKýPHNDQLVNýXWUXVWQLQJýWLOO
U\PGLQGXVWULQï

1HWWRRPVlWWQLQJHQýXSSJLFNýWLOOýìçêýõìæçôý0NUýRFKýDYVnJýEODQGýDQQDWýHWWýDQWDO
RPERUGGDWRUHUýWLOOýEnGHýVDWHOOLWHUýRFKýElUUDNHWHUïý'U\JWýKlOIWHQýDYýIDNWXUHULQJHQýYDUýWLOOýGHQ
NRPPHUVLHOODýWHOHNRPPDUNQDGHQýRFKýäèýSURFHQWýDYýGHQýWRWDODýIDNWXUHULQJHQýYDUýWLOO
PDUNQDGHUýXWDQI|Uý6YHULJHïý'HQýQnJRWýOlJUHýIDNWXUHULQJHQýMlPI|UWýPHGýI|UHJnHQGHýnUýlU
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KlQI|UOLJýWLOOýQRUPDODýYDULDWLRQHUýPHOODQýNYDUWDOHQïý5|UHOVHUHVXOWDWHWýYDUýìçýõìæôý0NUñ
LQQHElUDQGHýHQýU|UHOVHýPDUJLQDOýSnýäñåýSURFHQWýYLONHWýlUýLýQLYnýPHGýI|UHJnHQGHýnUï

2UGHULQJnQJHQýXSSJLFNýWLOOýìçæýõëìçôý0NUýRFKýRPIDWWDGHýEODQGýDQQDWý\WWHUOLJDUH
EHVWlOOQLQJDUýLQRPýEnGHýGHWýHXURSHLVNDýRFKýGHWýDPHULNDQVNDýYlGHUVDWHOOLWSURJUDPPHW
VDPWýWLOOýGHQýYHWHQVNDSOLJDýVDWHOOLWHQý5RVHWWDïý+lOIWHQýDYýRUGHULQJnQJHQýDYVnJýPDUNQDGHU
XWDQI|UýGHQýLQVWLWXWLRQHOODýPDUNQDGHQï

$YLDWLRQý6HUYLFHV
&HOVLXVý$YLDWLRQý6HUYLFHVñý&$6ñýlUýHWWýFLYLOWýIO\JXQGHUKnOOVI|UHWDJýPHGýW\QJGSXQNWHQýLý86$ï
&$6ýOLJJHUýXWDQI|UýGHQýVWUDWHJLýRFKýLQULNWQLQJýVRPý6DDEýYDOWýI|UýIUDPWLGHQýRFKýnWJlUGHUýI|U
DWWýILQQDýDQGUDýlJDUHýKDUýSnE|UMDWVï

1HWWRRPVlWWQLQJHQýXSSJLFNýXQGHUýI|UVWDýNYDUWDOHWýWLOOýåëíýõçëäôý0NUýRFKýU|UHOVHUHVXOWDWHW
YDUýëçýõéæôý0NUïý'HWýI|UVlPUDGHýUHVXOWDWHWýEHURUýGHOVýSnýYDULDWLRQHUý|YHUýnUHWýVDPWýVRP
WLGLJDUHýUDSSRUWHUDWVýHQý|NDGýNRQNXUUHQVýSnýGHQýDPHULNDQVNDýPDUNQDGHQïý2UGHULQJnQJHQ
XQGHUýNYDUWDOHWýXSSJLFNýWLOOýåêçýõçêìôý0NUï

2WKHUýRSHUDWLRQV
,QRPý2WKHUýRSHUDWLRQVýILQQVýOnQJVLNWLJDýnWDJDQGHQýLýIRUPýDYýOHDVLQJSRUWI|OMHQýRFK
XQGHUKnOOVYHUNVDPKHWHQýI|Uý6DDEVýUHJLRQDOIO\JSODQñýPHQýRFNVný%RIRUVý:HDSRQý6\VWHPV
RFKýHWWýDQWDOýPLQGUHýQLVFKERODJïý)|UýDWWýNODUDýOnQJVLNWLJýNDSLWDOI|UV|UMQLQJýI|UýGHVVDýERODJ
RFKýI|UýDWWýUHDOLVHUDýYlUGHQýV|NHUýYLýVWUXNWXUO|VQLQJDUýI|UýIOHUDýDYýGHVVDýYHUNVDPKHWHUï
%ODQGýDQQDWýSnJnUýVHGDQýHQýWLGýI|UKDQGOLQJDUýRPýI|UVlOMQLQJýDYý%RIRUVý:HDSRQý6\VWHPV
RFKýXQGHUýDSULOýDY\WWUDGHVý&RPELWHFKý1HWZRUNï

%ë%ðKDQGHO
,ýPDUVýRIIHQWOLJJMRUGHýYLýWLOOVDPPDQVýPHGýQLRýDQGUDýOHGDQGHýVYHQVNDýI|UHWDJýGHQýKLWWLOOV
VW|UVWDýHXURSHLVNDýVDWVQLQJHQýSnýHðKDQGHOVO|VQLQJDUýPHOODQýI|UHWDJñýVnýNDOODGý%ë%ð
KDQGHOïý9nUWýIUlPVWDýPRWLYýI|UýDWWýVDWVDýìíýPLOMRQHUý(XURñýNQDSSWýäíýPLOMRQHUýNURQRUñýlUýDWW
JHQRPýNXQVNDSVXWE\WHýP|MOLJJ|UDýEnGHýIUDPWLGDýWLOOYl[WP|MOLJKHWHUýRFK
NRVWQDGVEHVSDULQJDUï

2PVlWWQLQJñýUHVXOWDWýRFKýRUGHUOlJH
1HWWRRPVlWWQLQJ
*UXSSHQVýQHWWRRPVlWWQLQJý|NDGHýPHGýìëèýSURFHQWýWLOOýéïéäåý0NUýõìïääèñýSURIRUPDýéïìåëôï
.lUQYHUNVDPKHWHQýIDNWXUHUDGHýêïíäéý0NUýõSURIRUPDýëïäèíôïý7LOOYl[WHQýLQRPýIOHUDýDY
NlUQDIIlUVRPUnGHQDýPRWYHUNDGHVýDYýGHQýNU\PSDQGHýIDNWXUHULQJHQýLQRPý'\QDPLFVïý)|U
|YULJýYHUNVDPKHWýKlQI|UýVLJý|NQLQJHQýIUlPVWýWLOOý&$6ýRFKý6DDEý$LUFUDIWï
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5HVXOWDW
5|UHOVHUHVXOWDWHWý|NDGHýPHGýèêýSURFHQWýWLOOýëèçý0NUýõìçæñýSURIRUPDýìäçôñýLQQHElUDQGHýHQ
U|UHOVHPDUJLQDOýSnýèñæýSURFHQWïý5|UHOVHUHVXOWDWHWýI|UýNlUQDIIlUVRPUnGHQDýXSSJLFNýWLOOýëèè
0NUýõSURIRUPDýìêêôñýYLONHWýPRWVYDUDUýHQýU|UHOVHPDUJLQDOýSnýåñëýõéñèôýSURFHQWïý'HW
I|UElWWUDGHýU|UHOVHUHVXOWDWHWýlUýIUDPI|UDOOWýKlQI|UOLJýWLOOýOlJUHýVDWVQLQJDUýSnýYLVVDýFLYLOD
XWYHFNOLQJVSURMHNWýLQRPý,QIRPDWLFVñýSnýUHDOLVDWLRQVYLQVWHQýRPýèèý0NUýIUnQýI|UVlOMQLQJHQýDY
7UDIILFý6\VWHPVýVDPWýOlJUHýRYHUKHDGýNRVWQDGHUïý3URMHNWUlQWRUýDYVHHQGHýHMýXSSDUEHWDGH
I|UVNRWWýLQJnUýLýEUXWWRUHVXOWDWHWýPHGýéåýõæìôý0NUï

3HULRGHQVýUHVXOWDWýDYVHHQGHýGHQýIRUWVDWWDýDYYHFNOLQJHQýDYý5HJLRQDOý$LUFUDIWýSnýðìíèýõðåäô
0NUýRFKýDYVHHQGHý6DDEý$LUFUDIWý/HDVLQJýSnýðêèýõðëëôý0NUýKDUýSODQHQOLJWýWDJLWVýPRW
DYYHFNOLQJVUHVHUYHQýUHVSHNWLYHýI|UOXVWULVNUHVHUYHULQJHQï

0DUNQDGVI|ULQJVDNWLYLWHWHWHUQDýKDUýJHQHUHOOWýYDULWýK|JUHýXQGHUýI|UVWDýNYDUWDOHWýLQQHYDUDQGH
nUýMlPI|UWýPHGýVDPPDýSHULRGýI|UHJnHQGHýnUïý.RVWQDGHQýI|UýIRUVNQLQJýRFKýXWYHFNOLQJ
XSSJLFNýWLOOýëìíý0NUýõSURIRUPDýìææôýRFKý|NQLQJHQýlUýEODQGýDQQDWýKlQI|UOLJýWLOOýXWYHFNOLQJHQ
DYýH[SRUWYHUVLRQHQýDYý*ULSHQïý,ý|YULJDýU|UHOVHLQWlNWHUýLQJnUýEODQGýDQQDWýUHDOLVDWLRQVYLQVW
IUnQýDY\WWULQJýDYýERODJýPHGýèèýõèôý0NUï

1HWWRWýDYýILQDQVLHOODýLQWlNWHUýRFKýNRVWQDGHUýXSSJLFNýWLOOýìëý0NUýõSURIRUPDýðëèôï
)|UElWWULQJHQýlUýIUlPVWýKlQI|UOLJýWLOOýDWWýUHVXOWDWDQGHOHQýLý+':ñýVRPýXSSJLFNýWLOOýëì0NUñ
UHGRYLVDVýVRPýILQDQVLHOOýLQWlNWïý'HQýJHQRPVQLWWOLJDýDYNDVWQLQJHQýSnýOLNYLGDýPHGHOýXSSJLFN
WLOOýêñìéýõéñçôýSURFHQWïý*UXSSHQVýUHVXOWDWýHIWHUýILQDQVLHOODýSRVWHUýXSSJLFNýWLOOýëçåý0NU
õSURIRUPDýìæìôïý$NWXHOODýRFKýXSSVNMXWQDýVNDWWHUýXSSJLFNýWLOOýðææý0NUýõSURIRUPDýðèëôñýYLONHW
PRWVYDUDUýHQýHIIHNWLYýVNDWWýSnýëäýSURFHQWýSnýUHVXOWDWHWýHIWHUýILQDQVLHOODýSRVWHUï

2UGHUOlJH
*UXSSHQVýRUGHULQJnQJýXSSJLFNýXQGHUýGHWýI|UVWDýNYDUWDOHWýWLOOýìêïæäíý0NUýõSURIRUPDýêïéåèôñ
LQQHIDWWDQGHýEODQGýDQQDWýëåý*ULSHQIO\JSODQýPHGýWLOOK|UDQGHýNULQJXWUXVWQLQJñýXWELOGQLQJ
PïPïýWLOOý6\GDIULNDýWLOOýHWWýYlUGHýDYýäñêýPLOMDUGHUýNURQRUïý2UGHUVWRFNHQýYLGýSHULRGHQVýVOXWýYDU
éìïäìéý0NUýMlPI|UWýPHGýêìïåæìý0NUýYLGýnUHWVýE|UMDQï

/LNYLGLWHWñýILQDQVLHULQJýRFKýLQYHVWHULQJDU
)LQDQVLHULQJýRFKýOLNYLGLWHW
/LNYLGDýSODFHULQJDUñýPHGýDYGUDJýI|UýVNXOGHUýWLOOýNUHGLWLQVWLWXWñýKDUýMlPI|UWýPHGýSURIRUPD
LQJnHQGHýEDODQVýPLQVNDWýPHGýæäìý0NUýWLOOýèïçêêýõçïéëéôý0NUïý0LQVNQLQJHQýEHURUýIUlPVWýSn
IRUWVDWWýK|JýXSSDUEHWQLQJýLQRPý*ULSHQSURJUDPPHWýRFKýDYYHFNOLQJHQýDYýUHJLRQDOIO\JWLOOð
YHUNQLQJHQïý*UXSSHQVýILQDQVLHOODýVWlOOQLQJýlUýVWDUNýRFKýQHWWROLNYLGLWHWHQýHIWHUýDYGUDJýI|U
DYVlWWQLQJDUýI|UýSHQVLRQHUýXSSJLFNýWLOOýëïíëèý0NUñýMlPI|UWýPHGýëïåëíý0NUýLýSURIRUPD
LQJnHQGHýEDODQVï
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,QYHVWHULQJDU
*UXSSHQVýEUXWWRLQYHVWHULQJDUýLýDQOlJJQLQJDUýRFKýXWUXVWQLQJñýH[NOXVLYHýXWK\UQLQJVWLOOJnQJDUñ
XSSJLFNýWLOOýåèý0NUýõSURIRUPDýìëåôïý0LQVNQLQJHQýEHURUýEODQGýDQQDWýSnýPLQVNDGH
E\JJQDGVLQYHVWHULQJDUýRFKýQnJUDýVW|UUHýLQYHVWHULQJDUýLQRPý&RPPHUFLDOýSURJUDPVýXQGHU
ìäääï

3HUVRQDO
$QWDOHWýDQVWlOOGDýLQRPý*UXSSHQýXSSJLFNýYLGýSHULRGHQVýXWJnQJýWLOOýìçýæäèýSHUVRQHUýMlPI|UW
PHGýìæýëìêýSHUVRQHUýYLGýnUHWVýE|UMDQï

bJDUH
6W|UVWDýlJDUHýLý6DDEýlUý,QYHVWRUý$%ñý%$(ý6<67(06ñýDPHULNDQVNDýIRQGHUñ
:DOOHQEHUJVWLIWHOVHUQDñýèãHý$3ðIRQGHQñý$0)ýRFKý6NDQGLDï

5HGRYLVQLQJVSULQFLSHU
5DSSRUWHQýlUýXSSUlWWDGýLýHQOLJKHWýPHGýWLGLJDUHýWLOOlPSDGHýUHGRYLVQLQJVSULQFLSHUïý&HOVLXV
LQJnUýLý6DDEðJUXSSHQýIUnQýìýMDQXDULýëíííïý3URIRUPDýUlNQLQJDUQDýDYVHUý6DDEðJUXSSHQ
LQNOXVLYHý&HOVLXVýI|UýKHOnUHWýìäääýRFKýI|UVWDýNYDUWDOHWýìäääýI|UýMlPI|UEDUKHWïý3URIRUPD
UlNQLQJDUQDýI|UlQGUDVýLýWDNWýPHGýDWWýRPVWUXNWXUHULQJHQýDYý*UXSSHQýJHQRPI|UVï

/LQN|SLQJýGHQýëæýDSULOýëííí

%HQJWý+DOVH
.RQFHUQFKHIýRFKýYHUNVWlOODQGHýGLUHNW|U

'HQQDýGHOnUVUDSSRUWýKDUýLQWHýEOLYLWýI|UHPnOýI|UýVlUVNLOGýJUDQVNQLQJýDYýERODJHWVýUHYLVRUHUï

'DWXPýI|UýHNRQRPLVNýLQIRUPDWLRQã
'HOnUVUDSSRUWýI|UýMDQXDULý¤ýMXQLýëíííýSXEOLFHUDVýGHQýìêýMXOLï
'HOnUVUDSSRUWýI|UýMDQXDULý¤ýVHSWHPEHUýëíííýSXEOLFHUDVýGHQýëèýRNWREHUï

.RQWDNWSHUVRQHUýI|UýLQIRUPDWLRQã
/DUVý-DJHUIHOWñý,QIRUPDWLRQVFKHIñý WHOýíìêýðýìåýæìýçè
$JQHWDý.DPPHE\ñý,QYHVWRUý5HODWLRQVñý WHOýíìêýðýìåýæìýëè
õ9'ý%HQJWý+DOVHýILQQVýWLOOJlQJOLJýI|UýIUnJRUýSHUýWHOHIRQýLGDJýPHOODQýNOýìæïêíýðýìåïííô

'HOnUVUDSSRUWHQýILQQVýlYHQýSný,QWHUQHWýZZZïVDDEïVH
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5HVXOWDWUlNQLQJ

0NU
êýPnQ
ëííí

êýPnQ
ìäää

3URIRUPD
êýPnQ
ìäää

3URIRUPD
ìëýPnQ
ìäää

1HWWRRPVlWWQLQJ éïéäå ìïääè éïìåë ìäïëçé
.RVWQDGýI|UýVnOGDýYDURU ðêïêäå ðìïéêì ðêïëíä ðìéïåéì
%UXWWRUHVXOWDW ìïìíí èçé äæê éïéëê
)|UVlOMQLQJVNRVWQDGHU ðéíè ðìçä ðêëå ðìïèëå
$GPLQLVWUDWLRQVNRVWQDGHU ðêêì ðìéæ ðêéå ðìïêêê
)RUVNQLQJVðýRFKýXWYHFNOLQJVNRVWQDGHU ðëìí ðììê ðìææ ðåäê
-lPI|UHOVHVW|UDQGHýSRVWHU í í í ëèè
gYULJDýU|UHOVHLQWlNWHU ìêë êì åå êéæ
gYULJDýU|UHOVHNRVWQDGHU ðëå í ðì ðçè
$QGHOýDYýLQWUHVVHERODJHQVýUHVXOWDW ðë ì ðìì ëé
5|UHOVHUHVXOWDWýìô ëèç ìçæ ìäç ìïëêí
)LQDQVLHOODýLQWlNWHUýRFKýNRVWQDGHU ìë çí ðëè ðêì
5HVXOWDWýHIWHUýILQDQVLHOODýSRVWHU ëçå ëëæ ìæì ìïìää
6NDWWHU ðææ ðçç ðèë ðêåí
0LQRULWHWHQVýDQGHO ðëì ðìì ðìì ðëä
1HWWRYLQVW ìæí ìèí ìíå æäí

9LQVWýSHUýDNWLHýLýNUýëô ìñçí ìñéì ìñíì æñéë
9LQVWýSHUýDNWLHýHIWHUýIXOOýNRQYHUWHULQJñýNUýêô ìñèç ìñêæ íñää æñëê

ìôý$YVNULYQLQJDUýLQJnUýPHG ðêêí ðëìé ðêìä ðìïêéä
ýýYDUDYýDYVNULYQLQJDUýSnýOHDVLQJWLOOJnQJDU ðìéí ðììå ðììå ðèìì
ëôý$QWDOýDNWLHUýìíçïéèäïçæèýSHUýêìýPDUVñýëííí
êôý$QWDOýDNWLHUýHIWHUýIXOOýNRQYHUWHULQJýìíäïëéæïìæè

1HWWRRPVlWWQLQJýSHUýDIIlUVRPUnGH

0NU
êýPnQ
ëííí

3URIRUPD
ýêýPnQ
ìäää )|UlQGULQJ

3URIRUPD
+HOnU
ìäää

,QIRPDWLFV ìïíëæ ååç ìçø éïëäé
$HURVSDFH äëê åçì æø êïåíê
'\QDPLFV èæë çæå ðìçø êïêäê
7HFKQLFDOý6XSSRUWý÷ý6HUYLFHV çëë èéå ìéø ëïèëå
6SDFH ìçê ìæç ðæø çæç
,QWHUQIDNWXUHULQJ ðëìê ðìää ðæäæ

êïíäé ëïäèí èø ìêïåäæ
&$6 åëí çëä êíø êïííä
2WKHUýRSHUDWLRQV èåé çíê ðêø ëïêèå
6DDEðJUXSSHQ éïéäå éïìåë åø ìäïëçé
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5|UHOVHUHVXOWDWýSHUýDIIlUVRPUnGH

0NU
êýPnQ
ëííí

3URIRUPD
êýPnQ
ìäää

3URIRUPD
+HOnU
ìäää

,QIRPDWLFV çì ðìê ìää
$HURVSDFH äé åë éëë
'\QDPLFV ðëê ðìë ðêä
7HFKQLFDOý6XSSRUWý÷ý6HUYLFHV éç éé ìæé
6SDFH ìç ìæ çè
.RQFHUQJHPHQVDPW çì ìè ðéí

ëèè ìêê æåì
&$6 ëç éæ ëìë
2WKHUýRSHUDWLRQV ðëè ìç ëêæ
6DDEðJUXSSHQ ëèç ìäç ìïëêí

%DODQVUlNQLQJ

0NU
êìîê
ëííí

êìîê
ìäää

3URIRUPD
êìîìëýìäää

7LOOJnQJDU
*RRGZLOOýRFKýDQGUDýLPPDWHULHOODýWLOOJnQJDU ìïåêì êêí ìïåêè
0DVNLQHUñýLQYHQWDULHUýRFKýIDVWLJKHWHUýPýP éïëèå ëïççí éïêçè
/HDVLQJWLOOJnQJDU åïåêí åïçìì åïäçê
/nQJIULVWLJDýUlQWHElUDQGHýIRUGULQJDU ìïëêæ ìïëéí
$QGHODUýRFKýYlUGHSDSSHUVLQQHKDY ìïëêê éé ìïëìè
)RUGULQJDUýI|UýXSSVNMXWQDýVNDWWHU äçé çæç äèä
9DUXODJHUýPýP éïíäæ ëïæçí êïäçè
.RUWIULVWLJDýUlQWHElUDQGHýIRUGULQJDU êêç ëéê
gYULJDýIRUGULQJDU çïìëê ëïëåë çïåéè
/LNYLGDýSODFHULQJDU çïæææ ìëïéæç åïëåì
6XPPDýWLOOJnQJDU êèïçåç ëäïåêä êæïäìì

(JHWýNDSLWDOýRFKýVNXOGHU
(JHWýNDSLWDO éïåæë éïìåç éïæíí
0LQRULWHWVDQGHOýLýGRWWHUERODJ æçí ìéä æèë
$YVlWWQLQJDUýI|UýSHQVLRQHU êïçíå ìïäæë êïçíé
gYULJDýDYVlWWQLQJDU çïèíë çïíäê çïåæç
6NXOGHUýWLOOýNUHGLWLQVWLWXW ëïéää éç êïìëê
.RQYHUWLEHOWýI|UODJVOnQ ëìå ëìí ëìæ
/HDVLQJnWDJDQGHQ éïèéé éïäíì éïèäì
)|UVNRWWýIUnQýNXQGHUñýQHWWR éïéêë èïéêí éïäèé
gYULJDýVNXOGHU åïëèì çïåèë äïíäé
6XPPDýHJHWýNDSLWDOýRFKýVNXOGHU êèïçåç ëäïåêä êæïäìì
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)|UGHODGýEDODQVUlNQLQJñýSHUýêìýPDUVýëííí

0NU 6DDE
5HJLRQDO
$LUFUDIW 6$/

(OLPLQHð
ULQJDU

6DDEð
JUXSSHQ

7LOOJnQJDU
*RRGZLOOýRFKýDQGUDýLPPDWHULHOODýWLOOJnQJDU ìïåêì í í í ìïåêì
0DVNLQHUñýLQYHQWDULHUýRFKýIDVWLJKHWHUýPýP éïëèæ í ì í éïëèå
/HDVLQJWLOOJnQJDU ææë í åïíèå í åïåêí
/nQJIULVWLJDýUlQWHElUDQGHýIRUGULQJDU ìïëêæ í í í ìïëêæ
$QGHODUýRFKýYlUGHSDSSHUVLQQHKDY ëïæêê í í ðìïèíí ìïëêê
)RUGULQJDUýI|UýXSSVNMXWQDýVNDWWHU èæë çêç í ðëéé äçé
9DUXODJHUýPýP éïíäæ í í í éïíäæ
.RUWIULVWLJDýUlQWHElUDQGHýIRUGULQJDU êêç í í í êêç
gYULJDýIRUGULQJDU èïìèä í äçé í çïìëê
/LNYLGDýSODFHULQJDU êïéèê ìïçêè ìïçåä í çïæææ
6XPPDýWLOOJnQJDU ëéïééæ ëïëæì ìíïæìë ðìïæéé êèïçåç

(JHWýNDSLWDOýRFKýVNXOGHU
(JHWýNDSLWDO éïèëæ í ìïåéè ðìïèíí éïåæë
0LQRULWHWVDQGHOýLýGRWWHUERODJ æèç í é í æçí
$YVlWWQLQJDUýI|UýSHQVLRQHU êïçíå í í í êïçíå
gYULJDýDYVlWWQLQJDU ìïçëä ëïëæì ëïåéç ðëéé çïèíë
6NXOGHUýWLOOýNUHGLWLQVWLWXW ëïéää í í í ëïéää
.RQYHUWLEHOWýI|UODJVOnQ ëìå í í í ëìå
/HDVLQJnWDJDQGHQ ììí í éïéêé í éïèéé
)|UVNRWWýIUnQýNXQGHUñýQHWWR éïéêë í í í éïéêë
gYULJDýVNXOGHU çïççå í ìïèåê í åïëèì
6XPPDýHJHWýNDSLWDOýRFKýVNXOGHU ëéïééæ ëïëæì ìíïæìë ðìïæéé êèïçåç

1\FNHOWDO

êýPnQ
ëííí

3URIRUPD
êýPnQ
ìäää

3URIRUPD
ìëýPnQ
ìäää

5|UHOVHPDUJLQDOýI|UHýDYVNULYQLQJDU ìíñéø äñèø ììñíø
5|UHOVHPDUJLQDOýHIWHUýDYVNULYQLQJDU èñæø éñæø çñéø

6ROLGLWHWñýH[NOý5HJLRQDOý$LUFUDIWýRFKý6$/ ìåñèø ð ìæñêø
6ROLGLWHW ìêñæø ð ìëñéø
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.DVVDIO|GHVDQDO\VýLýVDPPDQGUDJ

0NU
êýPnQ
ëíííìô

êýPnQ
ìäää

+HOnU
ýìäää

.DVVDIO|GHýIUnQýYHUNVDPKHWHQ
5HVXOWDWýHIWHUýILQDQVLHOODýSRVWHUñýH[NO
ýýUHVXOWDWDQGHOýLýLQWUHVVHERODJ ëæí ëëç ìïêåí
$YýRFKýQHGVNULYQLQJDU êêí ëìé äìå
-lPI|UHOVHVW|UDQGHýSRVWHU ðëèè
6NDWWHU ðåë ðë ðìåë
.DVVDIO|GHýIUnQýGHQýO|SDQGHýYHUNVDPKHWHQ
ýýI|UHýI|UlQGULQJýDYýU|UHOVHNDSLWDO èìå éêå ìïåçì
5|UHOVHNDSLWDO
9DUXODJHUýPýP ðìêë ðèìä èëé
)RUGULQJDU æëë ëëå å
)|UVNRWWýIUnQýNXQGHUñýQHWWR ðèëë ëêä ðìïìêç
gYULJDýVNXOGHU ðåéê ðæåç ðèèé
/HDVLQJnWDJDQGHQ ðéæ ðèë ðêçë
$YVlWWQLQJDU ðêæé ðìêê ðäëä
)|UlQGULQJýDYýU|UHOVHNDSLWDO ðìïìäç ðìïíëê ðëïééä
.DVVDIO|GHýIUnQýGHQýO|SDQGHýYHUNVDPKHWHQ ðçæå ðèåè ðèåå
,QYHVWHULQJDUýLýLPPDWHULHOODýDQOlJJQLQJVWLOOJnQJDU ðéë ðìê ðìíé
,QYHVWHULQJDUýLýDNWLHUýRFKýDQGHODUýPïPï ðëí ðì ðìïëåè
,QYHVWHULQJDUýLýPDWHULHOODýDQOlJJQLQJVWLOOJnQJDU ðêæ ðèä ðëåí
,QYHVWHULQJDUýLýOHDVLQJWLOOJnQJDU ðæ ðçè ðåê
)|UlQGULQJýDYýOnQJIULVWLJDýIRUGULQJDU ðìè ðëå
.DVVDIO|GHýIUnQýLQYHVWHULQJVYHUNVDPKHWHQ ðìíç ðìèê ðìïæåí
2SHUDWLYWýNDVVDIO|GH ðæåé ðæêå ðëïêçå

ìôý)|UlQGULQJýPRWýSURIRUPDýEDODQVUlNQLQJýSHUýêìýGHFHPEHUýìäääï


