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xýxýxýxý 6RPýHWWýOHGýLýVWUXNWXUHULQJHQýDYý6DDEýKDUý%RIRUVý:HDSRQý6\VWHPVýDY\WWUDWV
WLOOý8QLWHGý'HIHQVHï

9HUNVWlOODQGHý'LUHNW|UHQVýNRPPHQWDU
§$QGUDýNYDUWDOHWýEOHYýHWWýQ\WWýKlQGHOVHULNWýNYDUWDOýI|Uý6DDEïý9LýKDUýHUKnOOLWýIOHUDýP\FNHW
EHW\GHOVHIXOODýRUGHUýRFKýNlUQYHUNVDPKHWHQýKDUýXWYHFNODVýSODQHQOLJWïý6DPWLGLJWýKDUýYLýIRUWVDWW
DWWýKnOODýHWWýK|JWýWHPSRýLýVWUXNWXURPYDQGOLQJHQýDYý*UXSSHQï

,ýPDMýWLOONlQQDJDYýGHQýEULWWLVNDýUHJHULQJHQýDWWýGHQýYDOWýGHQýHXURSHLVNDýUDGDUMDNWURERWHQ
0HWHRUýRFKýLýýMXQLýPHGGHODGHý6YHULJHVýI|UVYDUVPLQLVWHUýDWWý6YHULJHýNRPPHUýDWWýGHOWDýLýGHWWD
VH[ðQDWLRQHUVýSURMHNWïý)|Uý6DDEýLQQHElUýGHWýHQýDQGHOýSnýFDýìëýSURFHQWýLýHWWýSURMHNWýYDUV
YlUGHýNDQýXSSVNDWWDVýWLOOýVDPPDQODJWýQlUPDUHýìííýPLOMDUGHUýNURQRUýXQGHUýGHVVýKHOD
OLYVOlQJGïý6DDEVýDUEHWHýLQRPýSURMHNWHWýNRPPHUýDWWýYDUDýGHOVýSný|YHURUGQDGýV\VWHPQLYnñ
GHOVýSnýGHOV\VWHPQLYnñýIUlPVWýLQRPýVHQVRUðýRFKýVLJQDOEHKDQGOLQJVRPUnGHQDï
0HWHRUEHVOXWHWýlUýRFNVnýRHUK|UWýEHW\GHOVHIXOOWýI|Uý*ULSHQVýOnQJVLNWLJDýH[SRUWSRWHQWLDOï

8QGHUýDQGUDýNYDUWDOHWýHUK|OOýYLýRFNVnýQnJUDýP\FNHWýEHW\GHOVHIXOODýRUGHUïý+ROODQGýYDOGH
6DDEý7UDLQLQJý6\VWHPVýVRPýOHYHUDQW|UýWLOOýVLQýPRELODýVWULGVWUlQLQJVDQOlJJQLQJñýHQýRUGHU
YlUGýGU\JWýèçíýPLOMRQHUýNURQRUïý6DDEý7UDLQLQJý6\VWHPVýWDUýPHGýGHQQDýEHVWlOOQLQJýHWWýVWRUW
VWHJýXSSnWýLýYlUGHNHGMDQïý%OLFNDUýYLýIUDPnWýNDQýYLýNRQVWDWHUDýDWWýIOHUDýOlQGHUýlUýLQWUHVVHUDGH
DYýOLNQDQGHýWUlQLQJVDQOlJJQLQJDUýRFKýLQEU\WQLQJHQýLý+ROODQGýJHUýI|UXWVlWWQLQJDUýI|UýHQýQ\
WLOOYl[WSHULRGýI|UýERODJHWïý9LýHUK|OOýRFNVnýLýE|UMDQýDYýMXOLýIUnQý)09ýGHQýI|UVWD
VHULHEHVWlOOQLQJHQýSnýOXIWYlUQVURERWHQý%DPVHïý*HQRPýEHVWlOOQLQJHQýDYý%DPVHýRFK
EHVOXWHWýRPý0HWHRUýlUýJUXQGHQýODJGýI|UýHQýLQWHUQDWLRQHOOWýOLYVNUDIWLJýRFKýOnQJVLNWLJWýXWKnOOLJ
URERWLQGXVWULýLQRPý6DDEï
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$UEHWHWýPHGýDWWýUHQRGODý*UXSSHQýLýOLQMHýPHGýYnUýVWUDWHJLýIRUWJnUýPHGýK|JýLQWHQVLWHWïý8QGHU
DQGUDýNYDUWDOHWýKDUýI|UVlOMQLQJDUýJHQRPI|UWVýDYý%RIRUVý:HDSRQý6\VWHPVñýHWWýDQWDO
IDVWLJKHWHUýRFKýHOHNWURQLNSURGXNWLRQHQýLý.DUOVNRJDïý9LýKDUýRFNVnýDY\WWUDWý&RPELWHFK
1HWZRUNýWLOOý&6&ýVDPWLGLJWýVRPýYLýDYWDODWýRPýHWWýOnQJVLNWLJWýVDPDUEHWHýRFKýRPIDWWDQGH
SURGXNWLYLWHWVI|UElWWULQJDUýDYVHHQGHýYnUý,7ðLQIUDVWUXNWXUïý9LýKDUýGlUXW|YHUýRFNVnýWHFNQDWýHWW
DYWDOýRPýI|UVlOMQLQJýDYýHQýDYýGHýWYnýROMHULJJDUQDïý0LQýEHG|PQLQJýlUýDWWýYLýNRPPHUýDWWýQn
YnUWýPnOýRPýDWWýKDýJHQRPI|UWýVW|UUHýGHOHQýDYýUHQRGOLQJHQýI|UHýnUHWVýVOXWïý9LýKDUýXQGHUýnUHW
GHVVXWRPýJMRUWýPLQGUHýI|UYlUYýRFKýYLýNRPPHUýIRUWVlWWDýDWWýYl[DýLQRPýNlUQYHUNVDPKHWHQ
EnGHýRUJDQLVNWýRFKýJHQRPýI|UYlUYï

cUHWVýI|UVWDýVH[ýPnQDGHUýKDUýLQQHEXULWýVWRUDýI|UlQGULQJDUýI|Uý6DDEïý9LýKDUýVNDSDWýQRUUD
(XURSDVýOHGDQGHýK|JWHNQRORJLVNDýI|UHWDJýRFKýWDJLWýKHPýIOHUDýEHW\GHOVHIXOODýRUGHUïý0HQýYL
KDUýRFNVnýIOHUDýLQWUHVVDQWDýXWPDQLQJDUýIUDPI|UýRVVñýVRPýWLOOýH[HPSHOýGHQýQXýDOOWýPHUýWUROLJD
ODQVHULQJHQýDYýVXSHUMXPERQý$ê;;ýRFKýYnUWýGHOWDJDQGHýLýGHQïý5HVXOWDWHWýXQGHUýI|UVWD
KDOYnUHWýKDUýYDULWýLýQLYnýPHGýYnUDýI|UYlQWQLQJDUïý8QGHUýDQGUDýKDOYnUHWýI|UYlQWDV
RPVlWWQLQJHQý|NDýRFKýU|UHOVHUHVXOWDWHWýNRPPHUýGlUPHGýDWWýSnYHUNDVýSRVLWLYWï§

$IIlUVRPUnGHQ
6DDEýEHVWnUýDYýNlUQDIIlUVRPUnGHQDý,QIRPDWLFVñý$HURVSDFHñý7HFKQLFDOý6XSSRUWý÷
6HUYLFHVñý'\QDPLFVýRFKý6SDFHýVDPWý$YLDWLRQý6HUYLFHVýRFKý2WKHUýRSHUDWLRQVïý3URFHVVHQ
DWWýV|NDýDQGUDýlJDUHýWLOOý$YLDWLRQý6HUYLFHVýSnJnUï

,QIRPDWLFV
,QRPýDIIlUVRPUnGHý,QIRPDWLFVýILQQVýYHUNVDPKHWHUýLQRPýLQIRUPDWLRQVðñýOHGQLQJVðýRFK
VLPXOHULQJVV\VWHPñýDYLRQLNýVDPWýFLYLOýYHUNVDPKHWýLQRPý,7ýRFKýHOHNWURQLNï

1HWWRRPVlWWQLQJHQýXSSJLFNýWLOOýëïíåíý0NUýõSURIRUPDýëïíçëôïý5|UHOVHUHVXOWDWHWýYDUýìííý0NU
õSURIRUPDýèçôñýYLONHWýLQQHElUýHQýU|UHOVHPDUJLQDOýSnýéñåýSURFHQWïý'HWýK|JUHýU|UHOVHUHVXOWDWHW
lUýIUlPVWýKlQI|UOLJWýWLOOýI|UElWWUDWýUHVXOWDWýLýIOHUDýDYýERODJHQýVDPWýOlJUHýNRVWQDGHUýI|UýFLYLOD
XWYHFNOLQJVSURMHNWï

2UGHULQJnQJHQñýVRPýXQGHUýI|UVWDýKDOYnUHWýKDUýYDULWýP\FNHWýJRGýI|UýIOHUWDOHWýDIIlUVHQKHWHUñ
XSSJLFNýWLOOýëïéèåý0NUýõSURIRUPDýìïìíæôñýYDUDYýìïèíêý0NUýLýDQGUDýNYDUWDOHWýDYVHHQGHýEODQG
DQQDWýHQýPRELOýVWULGVWUlQLQJVDQOlJJQLQJýWLOOý+ROODQGýSnýGU\JWýèçíý0NUñýVHUYRV\VWHPýI|U
*ULSHQýWLOOýHWWýYlUGHýDYýëèíý0NUýVDPWýXSSJUDGHULQJýDYýDQWLðWDQNýV\VWHPHWý+HOL72:ýWLOO
GDQVNDýDUPpQVýKHOLNRSWUDUýSnýFDýëííý0NUïý,ýMXOLýHUK|OOý%DUUDFXGDýHQýYLNWLJýRUGHUýIUnQý)09
SnýPXOWLVSHNWUDODñýPRELODýPDVNHULQJVV\VWHPýI|Uý/HRSDUGýëýVWULGVYDJQDUýWLOOýHWWýYlUGHýDYýæè
0NUï
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$HURVSDFH
$IIlUVRPUnGHý$HURVSDFHýXWYHFNODUýRFKýWLOOYHUNDUýPLOLWlUDýIO\JV\VWHPýRFKýGHOWDUýVRPýSDUWQHU
RFKýOHYHUDQW|UýDYýGHOV\VWHPýWLOOýWLOOYHUNDUHýDYýVWRUDýFLYLODýIO\JSODQïý$IIlUVHQKHWý*ULSHQýlUýGHQ
VW|UVWDýDIIlUVHQKHWHQýLQRPýDIIlUVRPUnGHWïý*ULSHQýlUýYlUOGHQVýHQGDýRSHUDWLYDýVWULGVIO\JSODQýL
GHQýIMlUGHýJHQHUDWLRQHQï

1HWWRRPVlWWQLQJHQýXSSJLFNýWLOOýìïåæìý0NUýõSURIRUPDýëïìéçôñýYDUDYý&RPPHUFLDOý3URJUDPV
LQNOXVLYHýUHVHUYGHODUýWLOOý6DDEý$LUFUDIWýYDUýììêýõìíèôý0NUïý0LQVNQLQJHQýEHURUýEODQGýDQQDWýSn
OlJUHýWDNWýLýYLGDUHXWYHFNOLQJVSURJUDPPHWýI|Uý*ULSHQïý8QGHUýI|UVWDýKDOYnUHWýKDUýäýõäô
*ULSHQIO\JSODQýOHYHUHUDWVïý'lUPHGýKDUýäíýIO\JSODQýOHYHUHUDWVýDYýGHýWRWDOWýëíéýIO\JSODQýVRP
)|UVYDUHWVý0DWHULHOYHUNñý)09ñýEHVWlOOWïý*ULSHQýOHYHUHUDVýI|UýQlUYDUDQGHýPHGýHQýWDNWýDYýìæ
IO\JSODQýSHUýnUýWLOOý)09ïý5|UHOVHUHVXOWDWHWýYDUýìæéý0NUýõSURIRUPDýìäéôñýLQQHElUDQGHýHQ
U|UHOVHPDUJLQDOýSnýäñêýõäñíôýSURFHQWïý3HULRGHQVýLQYHVWHULQJýLýH[SRUWYHUVLRQHQýDYý*ULSHQýlU
K|JUHýlQýI|UHJnHQGHýnUýRFKýGHQýEHUlNQDVýEOLýK|JUHýlYHQýSnýKHOnUVýEDVLVïý.RVWQDGHQýI|U
GHQQDýVDWVQLQJýKDUýEHODVWDWýSHULRGHQVýUHVXOWDWï

2UGHULQJnQJHQýYDUýìíïçååý0NUýõSURIRUPDýìïìçæôñýYDUDYý6\GDIULNDVýEHVWlOOQLQJýDYýëåý*ULSHQ
IO\JSODQýPHGýWLOOK|UDQGHýNULQJXWUXVWQLQJñýXWELOGQLQJýPïPïýXSSJLFNýWLOOýäñêýPLOMDUGHUýNURQRUï
2UGHULQJnQJHQýXQGHUýDQGUDýNYDUWDOHWýXSSJLFNýWLOOýêéêý0NUýRFKýRPIDWWDGHýEODQGýDQQDWýHQ
PLQGUHýVWXGLHEHVWlOOQLQJýDYVHHQGHý50$ðNRQFHSWHWñý5HYROXWLRQýLQý0LOLWDU\ý$IIDLUVñýIUnQý)09ï

7HFKQLFDOý6XSSRUWý÷ý6HUYLFHV
6DDEýKDUýXQGHUýGHýVHQDVWHýnUHQýYX[LWýVnYlOýRUJDQLVNWýVRPýJHQRPýI|UYlUYýLQRPýRPUnGHW
DYDQFHUDGHýWMlQVWHUýRFKýVHUYLFHýVRPýYLýEHG|PHUýYDUDýHQýLQWUHVVDQWýIUDPWLGVPDUNQDGï
$IIlUVRPUnGHý7HFKQLFDOý6XSSRUWýDQGý6HUYLFHVýWLOOKDQGDKnOOHUýDYDQFHUDGHýWMlQVWHUýWLOOýVnYlO
FLYLODýVRPýPLOLWlUDýNXQGHUï

$IIlUVRPUnGHWýGRPLQHUDVýDYý$HURWHFK7HOXEñýVRPýELOGDGHVýìýMDQXDULýLýnUýRFKýlJVýWLOOýèæ
SURFHQWýDYý6DDEýRFKýWLOOýéêýSURFHQWýDYý7LHWRý(QDWRUïý'HWýlUýHWWýDYDQFHUDWýWMlQVWHI|UHWDJ
IUDPI|UDOOWýLQULNWDWýPRWýWHNQLNWMlQVWHUñýGULIWýRFKýXQGHUKnOOýVDPWýV\VWHPýLQRPýWHVWñýVLPXOHULQJñ
WUDILNOHGQLQJýRFKýNXQGDQSDVVDGHýLQIRUPDWLRQVV\VWHPïý,ýDIIlUVRPUnGHWýLQJnUýRFNVný6DDE
1\JHý$HURVýYHUNVDPKHWýLQRPýIO\JSODQVXQGHUKnOOñýPnOðýRFKýVSHFLDOIO\Jï

1HWWRRPVlWWQLQJHQýXSSJLFNýWLOOýìïìæìý0NUýõSURIRUPDýìïìêçôïý5|UHOVHUHVXOWDWHWýXSSJLFNýWLOOýæë
0NUýõSURIRUPDýåçôñýLQQHElUDQGHýHQýU|UHOVHPDUJLQDOýSnýçñìýSURFHQWï

2UGHULQJnQJHQýYDUýìïèêíý0NUýõSURIRUPDýäääôñýYDUDYýåëêý0NUýLýDQGUDýNYDUWDOHWýRPIDWWDGH
EODQGýDQQDWýHQýRUGHUýYlUGýFDýìéíý0NUýIUnQý7HOLDý0RELOHýDYVHHQGHýPHGYHUNDQýLýE\JJDQGH
RFKýLQVWDOODWLRQýDYýQ\DýEDVUDGLRVWDWLRQHUýI|UýPRELOWHOHIRQLýLý6YHULJHïý0DQýHUK|OOýRFNVnýHQ
RUGHUýYlUGýFDýìåíý0NUýIUnQý%RPEDUGLHUýWLOOý1\JHý$HURýDYVHHQGHýPRGLILHULQJýDYýDPILELHð
IO\JSODQýVDPWýHQýEHVWlOOQLQJýIUnQý)09ýDYVHHQGHýQ\WWýOHGQLQJVV\VWHPýWLOOý)O\JWDNWLVND
NRPPDQGRWï
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'\QDPLFV
6DDEVýYHUNVDPKHWHUýLQRPýSUHFLVLRQVYHUNDQýKDUýVDPODWVýLýDIIlUVRPUnGHý'\QDPLFVñýVRP
XWYHFNODUýRFKýWLOOYHUNDUýURERWV\VWHPñýElUEDUDýSDQVDUYlUQVV\VWHPýRFKýXQGHUYDWWHQVV\VWHP
I|UýDQYlQGQLQJýWLOOýODQGVñýWLOOýVM|VVýRFKýLýOXIWHQï

1HWWRRPVlWWQLQJHQýXSSJLFNýWLOOýìïíìåý0NUýõSURIRUPDýìïèéêôïý)DNWXUHULQJHQýKDUýPLQVNDWýLQRP
IOHUDýGHODUýDYýYHUNVDPKHWHQñýPHQýPLQVNQLQJHQýEHURUýIUlPVWýSnýVWRUDýOHYHUDQVHUýDYý675,;
XQGHUýìäääïý5|UHOVHUHVXOWDWHWýYDUýIRUWVDWWýQHJDWLYWýRFKýXSSJLFNýWLOOýðëæý0NUýõSURIRUPDýðéäôï
(WWýNUDIWIXOOWýLQWHJUDWLRQVDUEHWHýSnJnUýLQRPýDIIlUVRPUnGHWýI|UýDWWýUHDOLVHUDýNRVWQDGVV\QHUJLHU
RFKýNRQFHQWUHUDýYHUNVDPKHWHQï

2UGHULQJnQJHQýYDUýäíäý0NUýõSURIRUPDýìïëéäôñýYDUDYýéæìý0NUýLýDQGUDýNYDUWDOHWýRPIDWWDQGH
EODQGýDQQDWýIOHUDýEHVWlOOQLQJDUýSný&DUOý*XVWDIýDPPXQLWLRQïý,ýMXOLýHUK|OOVýIUnQý)09ýGHQýI|UVWD
VHULHEHVWlOOQLQJHQýSnýOXIWYlUQVURERWHQý%DPVHï

6SDFH
6SDFHñýVRPýlJVýWLOOýçíýSURFHQWýDYý6DDEýRFKýéíýSURFHQWýDYý(ULFVVRQñýXWYHFNODUýRFKýWLOOYHUNDU
RPERUGGDWRUHUñýDQWHQQHUýRFKýDQQDQýHOHNWURQLVNýRFKýPHNDQLVNýXWUXVWQLQJýWLOOýU\PGLQGXVWULQï

1HWWRRPVlWWQLQJHQýXSSJLFNýWLOOýêêäýõêëäôý0NUýRFKýDYVnJýLýDQGUDýNYDUWDOHWýEODQGýDQQDW
VHSDUDWLRQVV\VWHPýRFKýXWUXVWQLQJýWLOOýGHWýHXURSHLVNDýYlGHUVDWHOOLWSURJUDPPHWý0(723ïý1lUD
KlOIWHQýDYýIDNWXUHULQJHQýYDUýWLOOýGHQýNRPPHUVLHOODýWHOHNRPPDUNQDGHQýRFKýäèýSURFHQWýDYýGHQ
WRWDODýIDNWXUHULQJHQýDYVnJýPDUNQDGHUýXWDQI|Uý6YHULJHïý5|UHOVHUHVXOWDWHWýYDUýêíýõêêôý0NUñ
LQQHElUDQGHýHQýU|UHOVHPDUJLQDOýSnýåñåýSURFHQWï

2UGHULQJnQJHQýXSSJLFNýWLOOýêëäýõêååôý0NUñýYDUDYýìçëý0NUýLýDQGUDýNYDUWDOHWýRPIDWWDQGHýEODQG
DQQDWýHOHNWURQLNýWLOOýWHOHNRPVDWHOOLWHUýRFKýWLOOlJJVRUGHUýDYVHHQGHýGHQýYHWHQVNDSOLJDýVDWHOOLWHQ
5RVHWWDïý0HUýlQýKlOIWHQýDYýRUGHULQJnQJHQýDYVnJýPDUNQDGHUýXWDQI|UýGHQýLQVWLWXWLRQHOOD
PDUNQDGHQï

$YLDWLRQý6HUYLFHV
&HOVLXVý$YLDWLRQý6HUYLFHVñý&$6ñýlUýHWWýFLYLOWýIO\JXQGHUKnOOVI|UHWDJýPHGýW\QJGSXQNWHQýLý86$ï
&$6ýOLJJHUýXWDQI|UýGHQýVWUDWHJLýRFKýLQULNWQLQJýVRPý6DDEýYDOWýI|UýIUDPWLGHQýRFKýlUýXQGHU
I|UVlOMQLQJï

1HWWRRPVlWWQLQJHQýXSSJLFNýXQGHUýI|UVWDýKDOYnUHWýWLOOýìïèçèýõìïééèôý0NUýRFKýU|UHOVHUHVXOWDWHW
YDUýççýõìííôý0NUïý'HWýI|UVlPUDGHýUHVXOWDWHWýEHURUýSnýYDULDWLRQHUý|YHUýnUHWñýPHQýKDUýRFNVn
NRQMXQNWXUHOODýRUVDNHUïý(QýVWUHMNýLQRPýHQýGHOýDYýYHUNVDPKHWHQýSnYHUNDGHýRFNVnýUHVXOWDWHWï
2UGHULQJnQJHQýXSSJLFNýWLOOýìïæëæýõìïéèìôý0NUï
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2WKHUýRSHUDWLRQV
,QRPý2WKHUýRSHUDWLRQVýILQQVýOnQJVLNWLJDýnWDJDQGHQýLýIRUPýDYýOHDVLQJSRUWI|OMHQýRFK
XQGHUKnOOVYHUNVDPKHWHQýI|Uý6DDEVýUHJLRQDOIO\JSODQñýVDPWýHWWýDQWDOýQLVFKERODJïý)|UýDWWýNODUD
OnQJVLNWLJýNDSLWDOI|UV|UMQLQJýI|UýGHVVDýERODJýRFKýI|UýDWWýUHDOLVHUDýYlUGHQýV|NHUýYL
VWUXNWXUO|VQLQJDUýI|UýIOHUDýDYýGHVVDýYHUNVDPKHWHUïý%ODQGýDQQDWýSnJnUýVHGDQýHQýWLG
I|UKDQGOLQJDUýRPýI|UVlOMQLQJýDYý&HOVLXVý0DWHULDOWHNQLNñýROMHULJJDUýRFKýIDVWLJKHWHUïý8QGHU
I|UVWDýKDOYnUHWýKDUýEODQGýDQQDWý%RIRUVý:HDSRQý6\VWHPVñý&RPELWHFKý1HWZRUNñý&RPELWHFK
7UDIILFý6\VWHPVñýIDVWLJKHWHUýRFKýWYnýUHSDUDWLRQVYDUYýDY\WWUDWVï

2PVlWWQLQJñýUHVXOWDWýRFKýRUGHUOlJH
1HWWRRPVlWWQLQJ
*UXSSHQVýQHWWRRPVlWWQLQJý|NDGHýPHGýæêýSURFHQWýWLOOýåïêêæý0NUýõéïåìíñýSURIRUPDýåïéåéôï
.lUQYHUNVDPKHWHQýIDNWXUHUDGHýçïíìçý0NUýõSURIRUPDýçïåëíôïý7LOOYl[WHQýLQRPýIOHUDýDY
NlUQDIIlUVRPUnGHQDýPRWYHUNDGHVýDYýGHQýNU\PSDQGHýIDNWXUHULQJHQýLQRPý'\QDPLFVýVDPW
OlJUHýIDNWXUHULQJýI|Uý$HURVSDFHïý)|Uý|YULJýYHUNVDPKHWýKlQI|UýVLJý|NQLQJHQýIUlPVWýWLOOý&$6
RFKý6DDEý$LUFUDIWï

5HVXOWDW
5|UHOVHUHVXOWDWHWý|NDGHýPHGýìäýSURFHQWýWLOOýçèçý0NUýõèéäñýSURIRUPDýèäåôñýLQQHElUDQGHýHQ
U|UHOVHPDUJLQDOýSnýæñäýSURFHQWïý5|UHOVHUHVXOWDWHWýI|UýNlUQDIIlUVRPUnGHQDýXSSJLFNýWLOOýçæå
0NUýõSURIRUPDýêéêôñýYLONHWýPRWVYDUDUýHQýU|UHOVHPDUJLQDOýSnýììñêýõèñíôýSURFHQWïý'HW
I|UElWWUDGHýU|UHOVHUHVXOWDWHWýlUýIUDPI|UDOOWýKlQI|UOLJWýWLOOýOlJUHýVDWVQLQJDUýSnýYLVVDýFLYLOD
XWYHFNOLQJVSURMHNWýLQRPý,QIRPDWLFVýRFKýSnýUHDOLVDWLRQVYLQVWHUýSnýVDPPDQODJWýêèêý0NUýIUnQ
I|UVlOMQLQJHQýDYý&RPELWHFKý1HWZRUNýRFKý7UDIILFý6\VWHPVïý3URMHNWUlQWRUýDYVHHQGHýHM
XSSDUEHWDGHýI|UVNRWWýLQJnUýLýEUXWWRUHVXOWDWHWýPHGýåëýõìëæôý0NUïýcWHUEHWDOQLQJýDY
|YHUVNRWWVPHGHOýIUnQý633ýNRPPHUýDWWýUHGRYLVDVýLýWUHGMHýNYDUWDOHWýRFKýLQJnUýVnOHGHVýHMýL
KDOYnUVERNVOXWHWï

3HULRGHQVýUHVXOWDWýDYVHHQGHýGHQýIRUWVDWWDýDYYHFNOLQJHQýDYý5HJLRQDOý$LUFUDIWýSnýðêíéýõðéíäô
0NUýRFKýDYVHHQGHý6DDEý$LUFUDIWý/HDVLQJýSnýðæëýõðèäôý0NUýKDUýSODQHQOLJWýWDJLWVýPRW
DYYHFNOLQJVUHVHUYHQýUHVSHNWLYHýI|UOXVWULVNUHVHUYHULQJHQï

0DUNQDGVI|ULQJVDNWLYLWHWHUQDýYDUýJHQHUHOOWýK|JUHýXQGHUýI|UVWDýNYDUWDOHWýLýnUýMlPI|UWýPHG
VDPPDýSHULRGýI|UHJnHQGHýnUñýPHGDQýGHýYDULWýSnýXQJHIlUýVDPPDýQLYnýMlPI|UWýPHGýìäää
XQGHUýDQGUDýNYDUWDOHWïý.RVWQDGHUýI|UýIRUVNQLQJýRFKýXWYHFNOLQJýXSSJLFNýWLOOýéêêý0NUýõSURIRUPD
êäèôýRFKý|NQLQJHQýlUýEODQGýDQQDWýKlQI|UOLJýWLOOýXWYHFNOLQJHQýDYýH[SRUWYHUVLRQHQýDYý*ULSHQïý,
|YULJDýU|UHOVHLQWlNWHUýLQJnUýEODQGýDQQDWýUHDOLVDWLRQVYLQVWýIUnQýDY\WWULQJýDYýERODJýPHGýêèê
õìäôý0NUïý5HVXOWDWHIIHNWHQýIUnQýI|UVlOMQLQJHQýDYý%RIRUVý:HDSRQý6\VWHPVýKDUýMXVWHUDW
I|UYlUYVDQDO\VHQýRFKýGlUPHGýHMýSnYHUNDWýSHULRGHQVýUHVXOWDWï

1HWWRWýDYýILQDQVLHOODýLQWlNWHUýRFKýNRVWQDGHUýXSSJLFNýWLOOýðëæý0NUýõSURIRUPDýëôïý)|UVlPULQJHQ
lUýIUlPVWýKlQI|UOLJýWLOOýOlJUHýOLNYLGDýPHGHOýRFKýOlJUHýUlQWHQLYnïý5HVXOWDWDQGHOHQýLý+':ñýVRP
XSSJLFNýWLOOýìäýõíôý0NUñýUHGRYLVDVýVRPýILQDQVLHOOýLQWlNWïý'HQýJHQRPVQLWWOLJDýDYNDVWQLQJHQýSn
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OLNYLGDýPHGHOýXSSJLFNýWLOOýêñçýõèñëôýSURFHQWïý*UXSSHQVýUHVXOWDWýHIWHUýILQDQVLHOODýSRVWHU
XSSJLFNýWLOOýçëäý0NUýõSURIRUPDýçííôïý$NWXHOODýRFKýXSSVNMXWQDýVNDWWHUýXSSJLFNýWLOOýðìåêý0NU
õSURIRUPDýðìåíôñýYLONHWýPRWVYDUDUýHQýHIIHNWLYýVNDWWýSnýëäýSURFHQWýSnýUHVXOWDWHWýHIWHU
ILQDQVLHOODýSRVWHUï

2UGHUOlJH
*UXSSHQVýRUGHULQJnQJýXSSJLFNýXQGHUýGHWýI|UVWDýKDOYnUHWýWLOOýìæïååäý0NUýõSURIRUPDýçïèéåôñ
LQQHIDWWDQGHýEODQGýDQQDWýëåý*ULSHQIO\JSODQýPHGýWLOOK|UDQGHýNULQJXWUXVWQLQJñýXWELOGQLQJýPïPï
WLOOý6\GDIULNDýWLOOýHWWýYlUGHýDYýäñêýPLOMDUGHUýNURQRUïý2UGHULQJnQJHQýXQGHUýDQGUDýNYDUWDOHW
XSSJLFNýWLOOýéïëìéý0NUïý2UGHUVWRFNHQýYLGýSHULRGHQVýVOXWýYDUýéíïìëéý0NUýMlPI|UWýPHGýëäïåäì
0NUýYLGýnUHWVýE|UMDQï

/LNYLGLWHWñýILQDQVLHULQJýRFKýLQYHVWHULQJDU
)LQDQVLHULQJýRFKýOLNYLGLWHW
/LNYLGDýSODFHULQJDUñýPHGýDYGUDJýI|UýVNXOGHUýWLOOýNUHGLWLQVWLWXWñýKDUýMlPI|UWýPHGýSURIRUPD
LQJnHQGHýEDODQVýPLQVNDWýPHGýèêíý0NUýWLOOýèïëéçýõèïææçôý0NUïý0LQVNQLQJHQýEHURUýIUlPVWýSn
IRUWVDWWýK|JýXSSDUEHWQLQJýLQRPý*ULSHQSURJUDPPHWñýXWEHWDOQLQJDUýPHGýDQOHGQLQJýDY
DYYHFNOLQJHQýDYýUHJLRQDOIO\JWLOOYHUNQLQJHQýSnýêíéý0NUñýQHWWRHIIHNWýDYýI|UVlOMQLQJHQýDYý%RIRUV
:HDSRQý6\VWHPVýRPýëêæý0NUýRFKýXWEHWDOGýXWGHOQLQJýSnýëççý0NUïý*UXSSHQVýILQDQVLHOOD
VWlOOQLQJýlUýGRFNýIRUWVDWWýVWDUNýRFKýQHWWROLNYLGLWHWHQýHIWHUýDYGUDJýI|UýDYVlWWQLQJDUýI|U
SHQVLRQHUýXSSJLFNýWLOOýìïæäëý0NUñýMlPI|UWýPHGýëïêæíý0NUýLýSURIRUPDýLQJnHQGHýEDODQVï

,QYHVWHULQJDU
*UXSSHQVýEUXWWRLQYHVWHULQJDUýLýDQOlJJQLQJDUýRFKýXWUXVWQLQJñýH[NOXVLYHýXWK\UQLQJVWLOOJnQJDUñ
XSSJLFNýWLOOýìæèý0NUýõSURIRUPDýéëéôïý0LQVNQLQJHQýEHURUýEODQGýDQQDWýSnýPLQVNDGH
E\JJQDGVLQYHVWHULQJDUýRFKýQnJUDýVW|UUHýLQYHVWHULQJDUýXQGHUýìäääï

3HUVRQDO
$QWDOHWýDQVWlOOGDýLQRPý*UXSSHQýXSSJLFNýYLGýSHULRGHQVýXWJnQJýWLOOýìçïíêæýSHUVRQHUýMlPI|UW
PHGýìçïççèýSHUVRQHUýYLGýnUHWVýE|UMDQï

0RGHUERODJHW
0RGHUERODJHWVýQHWWRRPVlWWQLQJýXSSJLFNýXQGHUýI|UVWDýKDOYnUHWýWLOOýìïåæìýõëïæçéôý0NUï
5|UHOVHUHVXOWDWHWýYDUýìæäýõêëìôý0NUýRFKýUHVXOWDWHWýHIWHUýILQDQVLHOODýLQWlNWHUýRFKýNRVWQDGHU
YDUýéèèýõéçêôý0NUï

/LNYLGDýSODFHULQJDUñýPHGýDYGUDJýI|UýVNXOGHUýWLOOýNUHGLWLQVWLWXWñýXSSJLFNýWLOOýêïìëêý0NUýMlPI|UW
PHGýçïêäëý0NUýYLGýnUVVNLIWHWïý%UXWWRLQYHVWHULQJDUýLýDQOlJJQLQJDUýRFKýXWUXVWQLQJýXSSJLFNýWLOO
èäýõååôý0NUïý$QWDOHWýDQVWlOOGDýYDUýYLGýSHULRGHQVýVOXWýéïëèäýSHUVRQHUýMlPI|UWýPHGýéïëäåýYLG
nUHWVýE|UMDQï
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bJDUH
6W|UVWDýlJDUHýLý6DDEýlUý,QYHVWRUý$%ñý%$(ý6<67(06ñý:DOOHQEHUJVWLIWHOVHUQDñýDPHULNDQVND
IRQGHUñýèãHý$3ðIRQGHQñý$0)ñý8%6ý6FKZHL]ýRFKý6NDQGLDñýVRPýWLOOVDPPDQVýUHSUHVHQWHUDU
FLUNDýåèýSURFHQWýDYýNDSLWDOHWýRFKýäíýSURFHQWýDYýU|VWHUQDï

5HGRYLVQLQJVSULQFLSHU
5DSSRUWHQýlUýXSSUlWWDGýLýHQOLJKHWýPHGýWLGLJDUHýWLOOlPSDGHýUHGRYLVQLQJVSULQFLSHUïý&HOVLXV
LQJnUýLý6DDEðJUXSSHQýIUnQýìýMDQXDULýëíííïý3URIRUPDýUlNQLQJDUQDýDYVHUý6DDEðJUXSSHQ
LQNOXVLYHý&HOVLXVýI|UýKHOnUHWýìäääýRFKýNYDUWDOHQýìäääýI|UýMlPI|UEDUKHWïý3URIRUPD
UlNQLQJDUQDýI|UlQGUDVýLýWDNWýPHGýDWWýRPVWUXNWXUHULQJHQýDYý*UXSSHQýJHQRPI|UVýRFKýKDU
I|OMDNWOLJHQýMXVWHUDWVýI|UýI|UVlOMQLQJHQýDYý%RIRUVý:HDSRQý6\VWHPVï

/LQN|SLQJýGHQýìêýMXOLýëííí

%HQJWý+DOVH
.RQFHUQFKHIýRFKýYHUNVWlOODQGHýGLUHNW|U

9LýKDUý|YHUVLNWOLJWýJUDQVNDWýGHQQDýGHOnUVUDSSRUWýHQOLJWýGHQýUHNRPPHQGDWLRQýVRP
)|UHQLQJHQý$XNWRULVHUDGHý5HYLVRUHUñý)$5ñýXWIlUGDWïý(Qý|YHUVLNWOLJýJUDQVNQLQJýlUýYlVHQWOLJW
EHJUlQVDGýMlPI|UWýPHGýHQýUHYLVLRQïý'HWýKDUýLQWHýNRPPLWýIUDPýQnJRWýVRPýW\GHUýSnýDWW
GHOnUVUDSSRUWHQýLQWHýXSSI\OOHUýNUDYHQýHQOLJWýE|UVðýRFKýnUVUHGRYLVQLQJVODJDUQDï

/LQN|SLQJýGHQýìêýMXOLýëííí

*XQQDUý:LGKDJHQ &DMý1DFNVWDG
$XNWRULVHUDGýUHYLVRU $XNWRULVHUDGýUHYLVRU
(UQVWý÷ý<RXQJý$% .30*ý%RKOLQVý$%

'DWXPýI|UýHNRQRPLVNýLQIRUPDWLRQã
'HOnUVUDSSRUWýI|UýMDQXDULý¤ýVHSWHPEHUýëíííýSXEOLFHUDVýGHQýëèýRNWREHUï

.RQWDNWSHUVRQHUýI|UýLQIRUPDWLRQã
/DUVý-DJHUIHOWñý,QIRUPDWLRQVFKHIñý WHOýíìêýðýìåýæìýçè
$JQHWDý.DPPHE\ñý,QYHVWRUý5HODWLRQVñý WHOýíìêýðýìåýæìýëè

'HOnUVUDSSRUWHQýILQQVýlYHQýSný,QWHUQHWýZZZïVDDEïVH
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5HVXOWDWUlNQLQJ

0NU
çýPnQ
ëííí

çýPnQ
ìäää

3URIRUPD
çýPnQ
ìäää

3URIRUPD
ìëýPnQ
ìäää

1HWWRRPVlWWQLQJ åïêêæ éïåìí åïéåé ìæïêèí
.RVWQDGýI|UýVnOGDýYDURU ðçïëåé ðêïèæê ðçïéåç ðìêïëìé
%UXWWRUHVXOWDW ëïíèê ìïëêæ ìïääå éïìêç
)|UVlOMQLQJVNRVWQDGHU ðæèæ ðêçä ðçèè ðìïêäí
$GPLQLVWUDWLRQVNRVWQDGHU ðçèå ðëäë ðçäê ðìïêíä
)RUVNQLQJVðýRFKýXWYHFNOLQJVNRVWQDGHU ðéêê ðëæí ðêäè ðåèå
-lPI|UHOVHVW|UDQGHýSRVWHU í ìæé ëìë ëèè
gYULJDýU|UHOVHLQWlNWHU èíè åç ìèå êéæ
gYULJDýU|UHOVHNRVWQDGHU ðéè ðìå ðëê ðçè
$QGHOýDYýLQWUHVVHERODJHQVýUHVXOWDW ðä ì ðé ä
5|UHOVHUHVXOWDWýìô çèç èéä èäå ìïìëè
)LQDQVLHOODýLQWlNWHUýRFKýNRVWQDGHU ðëæ ìæë ë ðä
5HVXOWDWýHIWHUýILQDQVLHOODýSRVWHU çëä æëì çíí ìïììç
6NDWWHU ðìåê ðëíä ðìåí ðêèë
0LQRULWHWHQVýDQGHO ðêì ðëç ðëæ ðëä
1HWWRYLQVW éìè éåç êäê æêè

9LQVWýSHUýDNWLHýLýNUýëô êñäí éñèæ êñçä çñäí
9LQVWýSHUýDNWLHýHIWHUýIXOOýNRQYHUWHULQJñýNUýêô êñåí éñéè êñçí çñæê

ìôý$YVNULYQLQJDUýLQJnUýPHG ðèåì ðééê ðçêë ðìïêìì
ýýYDUDYýDYVNULYQLQJDUýSnýOHDVLQJWLOOJnQJDU ðëåæ ðëêæ ðëêæ ðèìì
ëôý$QWDOýDNWLHUýìíçïéèäïçæèýSHUýêíýMXQLñýëííí
êôý$QWDOýDNWLHUýHIWHUýIXOOýNRQYHUWHULQJýìíäïëéæïìæè

1HWWRRPVlWWQLQJýSHUýDIIlUVRPUnGH

0NU
çýPnQ
ëííí

3URIRUPD
ýçýPnQ
ìäää

)|Uð
lQGULQJ

3URIRUPD
+HOnU
ìäää

ëãDýNY
ëííí

,QIRPDWLFV ëïíåí ëïíçë ìø éïëäé ìïíèê
$HURVSDFH ìïåæì ëïìéç ðìêø êïäçé äíä
7HFKQLFDOý6XSSRUWý÷ý6HUYLFHV ìïìæì ìïìêç êø ëïêçæ èåå
'\QDPLFV ìïíìå ìïèéê ðêéø êïêäê ééç
6SDFH êêä êëä êø çæç ìæç
,QWHUQIDNWXUHULQJ ðéçê ðêäç ðæäæ ðëèí

çïíìç çïåëí ðìëø ìêïåäæ ëïäëë
&$6 ìïèçè ìïééè åø êïííä æéè
2WKHUýRSHUDWLRQV æèç ëìä ééé éåê
6DDEðJUXSSHQ åïêêæ åïéåé ðëø ìæïêèí éïìèí
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5|UHOVHUHVXOWDWýSHUýDIIlUVRPUnGH

0NU
çýPnQ
ëííí

3URIRUPD
çýPnQ
ìäää

3URIRUPD
+HOnU
ìäää

ëãDýNY
ëííí

,QIRPDWLFV ìíí èç ìää êä
$HURVSDFH ìæé ìäé éèí æé
7HFKQLFDOý6XSSRUWý÷ý6HUYLFHV æë åç ìéç êë
'\QDPLFV ðëæ ðéä ðêä ðé
6SDFH êí êê çè ìé
.RQFHUQJHPHQVDPW êëä ëê ðéí ëçå

çæå êéê æåì éëê
&$6 çç ìíí ëìë éí
2WKHUýRSHUDWLRQV ðåå ìèè ìêë ðèé
6DDEðJUXSSHQ çèç èäå ìïìëè éíä

%DODQVUlNQLQJ

0NU
êíîç
ëííí

êíîç
ìäää

3URIRUPD
êìîìëýìäää

7LOOJnQJDU
*RRGZLOOýRFKýDQGUDýLPPDWHULHOODýWLOOJnQJDU ìïåìç êåê ìïåëæ
0DVNLQHUñýLQYHQWDULHUýRFKýIDVWLJKHWHUýPýP éïëåë ëïæèé éïêêä
/HDVLQJWLOOJnQJDU åïêéè åïèíë åïäçê
/nQJIULVWLJDýUlQWHElUDQGHýIRUGULQJDU ìïíéå ìïìåí
$QGHODUýRFKýYlUGHSDSSHUVLQQHKDY äæì éê äää
)RUGULQJDUýI|UýXSSVNMXWQDýVNDWWHU äéä éåè äèä
9DUXODJHUýPýP éïììè ëïëëä êïäèé
.RUWIULVWLJDýUlQWHElUDQGHýIRUGULQJDU ìæå ëêì
gYULJDýIRUGULQJDU çïçìè ëïëìæ çïéæé
/LNYLGDýSODFHULQJDU çïêìå ììïæéæ æïæíè
6XPPDýWLOOJnQJDU êéïçêæ ëåïêçí êçïçêì

(JHWýNDSLWDOýRFKýVNXOGHU
(JHWýNDSLWDO éïåéä éïëåè éïæíí
0LQRULWHWVDQGHOýLýGRWWHUERODJ ææê ìçì æèë
$YVlWWQLQJDUýI|UýSHQVLRQHU êïéèé ìïäêë êïéíç
gYULJDýDYVlWWQLQJDU èïääè èïèíë çïèäç
6NXOGHUýWLOOýNUHGLWLQVWLWXW ëïíæì æé êïìëê
.RQYHUWLEHOWýI|UODJVOnQ ëëæ ëìè ëìæ
/HDVLQJnWDJDQGHQ éïéìì éïæäí éïèäì
)|UVNRWWýIUnQýNXQGHUñýQHWWR êïäêí éïäçç éïçêì
gYULJDýVNXOGHU åïäëæ çïéêè åïçìè
6XPPDýHJHWýNDSLWDOýRFKýVNXOGHU êéïçêæ ëåïêçí êçïçêì
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)|UGHODGýEDODQVUlNQLQJñýSHUýêíýMXQLýëííí

0NU 6DDE
5HJLRQDO
$LUFUDIW 6$/

(OLPLQHð
ULQJDU

6DDEð
JUXSSHQ

7LOOJnQJDU
*RRGZLOOýRFKýDQGUDýLPPDWHULHOODýWLOOJnQJDU ìïåìç í í í ìïåìç
0DVNLQHUñýLQYHQWDULHUýRFKýIDVWLJKHWHUýPýP éïëåì í ì í éïëåë
/HDVLQJWLOOJnQJDU èæä í æïæçç í åïêéè
/nQJIULVWLJDýUlQWHElUDQGHýIRUGULQJDU ìïíéå í í í ìïíéå
$QGHODUýRFKýYlUGHSDSSHUVLQQHKDY ëïéæì í í ðìïèíí äæì
)RUGULQJDUýI|UýXSSVNMXWQDýVNDWWHU çìê èåí í ðëéé äéä
9DUXODJHUýPýP éïììè í í í éïììè
.RUWIULVWLJDýUlQWHElUDQGHýIRUGULQJDU ìæå í í í ìæå
gYULJDýIRUGULQJDU èïçèë í äçê í çïçìè
/LNYLGDýSODFHULQJDU ëïääæ ìïéäë ìïåëä í çïêìå
6XPPDýWLOOJnQJDU ëêïæèí ëïíæë ìíïèèä ðìïæéé êéïçêæ

(JHWýNDSLWDOýRFKýVNXOGHU
(JHWýNDSLWDO éïéåæ í ìïåçë ðìïèíí éïåéä
0LQRULWHWVDQGHOýLýGRWWHUERODJ æçä í é í ææê
$YVlWWQLQJDUýI|UýSHQVLRQHU êïéèé í í í êïéèé
gYULJDýDYVlWWQLQJDU ìïêèå ëïíæë ëïåíä ðëéé èïääè
6NXOGHUýWLOOýNUHGLWLQVWLWXW ëïíæì í í í ëïíæì
.RQYHUWLEHOWýI|UODJVOnQ ëëæ í í í ëëæ
/HDVLQJnWDJDQGHQ ìíä í éïêíë í éïéìì
)|UVNRWWýIUnQýNXQGHUñýQHWWR êïäêí í í í êïäêí
gYULJDýVNXOGHU æïêéè í ìïèåë í åïäëæ
6XPPDýHJHWýNDSLWDOýRFKýVNXOGHU ëêïæèí ëïíæë ìíïèèä ðìïæéé êéïçêæ

1HWWRRPVlWWQLQJýRFKýUHVXOWDWýNYDUWDOVYLV
ýý3URIRUPD

ëííí ìäää
0NU ìãDýNY ëãDýNY ìãDýNY ëãDýNY
1HWWRRPVlWWQLQJ éïìåæ éïìèí êïæíê éïæåì

5|UHOVHUHVXOWDW ëéæ éíä ìäë éíç
5|UHOVHPDUJLQDO èñäø äñäø èñëø åñèø

)LQDQVQHWWR å ðêè ðëå êí
5HVXOWDWýHIWHUýILQDQVQHWWR ëèè êæé ìçé éêç

1HWWRYLQVW ìçì ëèé ìíê ëäí
9LQVWýSHUýDNWLHýLýNUýìô ìñèì ëñêä íñäæ ëñæë
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ìôý$QWDOýDNWLHUýìíçïéèäïçæèýSHUýGHQýêíýMXQLýëíííï

.DVVDIO|GHVDQDO\VýLýVDPPDQGUDJ

0NU
çýPnQ
ëíííìô

çýPnQ
ìäää

+HOnU
ýìäää

.DVVDIO|GHýIUnQýYHUNVDPKHWHQ
5HVXOWDWýHIWHUýILQDQVLHOODýSRVWHUñýH[NO
ýýUHVXOWDWDQGHOýLýLQWUHVVHERODJ çêå æëí ìïêåí
$YýRFKýQHGVNULYQLQJDU èåì ééê äìå
-lPI|UHOVHVW|UDQGHýSRVWHU í ðìæé ðëèè
6NDWWHU ðìæê ìè ðìåë
.DVVDIO|GHýIUnQýGHQýO|SDQGHýYHUNVDPKHWHQ
ýýI|UHýI|UlQGULQJýDYýU|UHOVHNDSLWDO ìïíéç ìïííé ìïåçì
5|UHOVHNDSLWDO
9DUXODJHUýPýP ðìçì ìë èëé
)RUGULQJDU ðìéì ëäé å
)|UVNRWWýIUnQýNXQGHUñýQHWWR ðæíì ðëëè ðìïìêç
gYULJDýVNXOGHU êìë ðìïëíê ðèèé
/HDVLQJnWDJDQGHQ ðìåí ðìçê ðêçë
$YVlWWQLQJDU ðçíì ðèèí ðäëä
)|UlQGULQJýDYýU|UHOVHNDSLWDO ðìïéæë ðìïåêè ðëïééä
.DVVDIO|GHýIUnQýGHQýO|SDQGHýYHUNVDPKHWHQ ðéëç ðåêì ðèåå
,QYHVWHULQJDUýLýLPPDWHULHOODýDQOlJJQLQJVWLOOJnQJDU ðæå ðåí ðìíé
,QYHVWHULQJDUýLýDNWLHUýRFKýDQGHODUýPïPï êæ é ðìïëåè
,QYHVWHULQJDUýLýPDWHULHOODýDQOlJJQLQJVWLOOJnQJDU ðìéä ðëèë ðëåí
,QYHVWHULQJDUýLýOHDVLQJWLOOJnQJDU êêë ðæé ðåê
)|UlQGULQJýDYýOnQJIULVWLJDýIRUGULQJDU ðìå ðëä ðëå
.DVVDIO|GHýIUnQýLQYHVWHULQJVYHUNVDPKHWHQ ìëé ðéêì ðìïæåí
2SHUDWLYWýNDVVDIO|GH ðêíë ðìïëçë ðëïêçå

ìôý)|UlQGULQJýPRWýSURIRUPDýEDODQVUlNQLQJýSHUýêìýGHFHPEHUýìäääï

1\FNHOWDO

çýPnQ
ëííí

3URIRUPD
çýPnQ
ìäää

3URIRUPD
ìëýPnQ
ìäää

5|UHOVHPDUJLQDOýI|UHýDYVNULYQLQJDU ìëñíø ììñæø ììñêø
5|UHOVHPDUJLQDOýHIWHUýDYVNULYQLQJDU æñäø æñíø çñèø
5lQWDELOLWHWýSnýV\VVHOVDWWýNDSLWDOñýI|UHýVNDWW ìêñìø ð ð
5lQWDELOLWHWýSnýHJHWýNDSLWDOñýHIWHUýVNDWW ìçñæø ð ð

6ROLGLWHWñýH[NOý5HJLRQDOý$LUFUDIWýRFKý6$/ ìåñäø ð ìåñëø
6ROLGLWHW ìéñíø ð ìëñåø


